REFERAT Opgaveudvalg Flere i arbejde eller
uddannelse (2019 - 2020) d. 16-09-2019

Modedato Mandag d. 16. september 2019 kl. 00:00

Modested
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Punkt 1: Dagsorden



. GENTOFTE KOMMUNE

Dagsorden til
made |

Opgaveudvalget flere i arbejde
eller uddannelse

Mgdetidspunkt 16-09-2019 17:00
Mgdeafholdelse Byens Hus, Hellerupvej 22-24, 2900 Hellerup



Indholdsfortegnelse

Opgaveudvalget flere i arbejde eller uddannelse

16-09-2019 17:00

1 (Aben) Dagsorden til tredje made i opgaveudvalget Flere i arbejde eller uddannelse.........
Offentlig titel .....ccoiiiieiimiiiir s arnrn s

Side 2



1 (Aben) Dagsorden til tredje mede i opgaveudvalget Flere i arbejde eller uddannelse
Offentlig titel
Sags ID: EMN-2019-04494

Resumé

Pa sidste made den 21. maj blev opgaveudvalget praesenteret for en raekke kvantitative data om
de tre grupper af ledige, som er fokus for udvalgets arbejde. Derneest fik udvalget indsigt i, hvordan
jobcentret i dag arbejder med malgrupperne.

Pa det tredje made bliver udvalget praesenteret for resultaterne af en interviewundersggelse blandt
de tre malgrupper. P4 madet drgftes, hvordan undersggelsens indsigter kan omseettes til forslag til
indsatser eller metoder, der kan bruges i opgaveudvalgets fremtidige arbejde.

Baggrund

Analysevirksomheden Actant har gennemfart en interviewundersggelse for Gentofte Kommune
blandt de ledige borgere i kommunen, som er fokus for opgaveudvalgets arbejde. Undersggelsen
giver indblik i de lediges perspektiver pa iseer tre temaer: Den lediges egen indsats, oplevelsen af
jobcentrets rolle samt andre aktgrers rolle og betydning.

Formalet med det tredje mgde er - via praesentation af interviewundersggelsens indsigter — at give
opgaveudvalget viden om de lediges egne perspektiver og ideer og bringe deres stemme ind i
udvalgets arbejde.

Dagsorden for det tredje ma@de er bygget op omkring undersggelsens indsigter og er:
e Velkomst og kort praesentationsrunde

Praesentation af interviewundersggelsen og dens indsigter

Gruppedialoger om undersggelsens indsigter

Praesentation af gruppernes arbejde

Afrunding.

Pa mgdet er udvalgte ledere og medarbejdere fra jobcentret inviteret til at deltage.

Indstilling
Social & Sundhed indstiller

Til opgaveudvalget Flere i arbejde eller uddannelse:
e At udvalget tager interviewundersggelsens indsigter til efterretning
e At udvalget omsaetter undersggelsens indsigter til forslag til indsatser eller metoder,
der kan bruges i opgaveudvalgets fremadrettede arbejde.

Tidligere beslutninger:

Bilag
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Punkt 2: Referat



. GENTOFTE KOMMUNE

Referat af
mode |

Opgaveudvalget flere i arbejde
eller uddannelse

Mgadetidspunkt 16-09-2019 17:00
Mgdeafholdelse Byens Hus, Hellerupvej 22-24, 2900 Hellerup

Protokollen blev laest
og madet haevet kl.: 19.00

Tilstede: John Wagner Larsen, Katrine Eilersen, Joakim Schack,

Niels Henning Holm Jagrgensen, Sgren B. Heisel, Katja S. Johansen, Ulrik
Borch, Sahar Barkand, Jeanette Juhlin, Sara Vinding, Henrik Rafn, Jergen
Larsen, Katarina Ammitzboll

Fravaerende: Marianne Zangenberg (Afbud), Ove Lund (Afbud)
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1 (Aben) Dagsorden til tredje mgde i opgaveudvalget Flere i arbejde eller
uddannelse

Offentlig titel

Sags |ID: EMN-2019-04494

Resumé

Pa sidste made den 21. maj blev opgaveudvalget praesenteret for en raekke kvantitative data om
de tre grupper af ledige, som er fokus for udvalgets arbejde. Derneest fik udvalget indsigt i, hvordan
jobcentret i dag arbejder med malgrupperne.

Pa det tredje made bliver udvalget preesenteret for resultaterne af en interviewundersggelse blandt
de tre malgrupper. P4 madet drgftes, hvordan undersagelsens indsigter kan omseettes til forslag til
indsatser eller metoder, der kan bruges i opgaveudvalgets fremtidige arbejde.

Baggrund

Analysevirksomheden Actant har gennemfort en interviewundersggelse for Gentofte Kommune
blandt de ledige borgere i kommunen, som er fokus for opgaveudvalgets arbejde. Undersggelsen
giver indblik i de lediges perspektiver pa iseer tre temaer: Den lediges egen indsats, oplevelsen af
jobcentrets rolle samt andre aktgrers rolle og betydning.

Formalet med det tredje mgde er - via praesentation af interviewundersggelsens indsigter — at give
opgaveudvalget viden om de lediges egne perspektiver og ideer og bringe deres stemme ind i
udvalgets arbejde.

Dagsorden for det tredje ma@de er bygget op omkring undersggelsens indsigter og er:
e Velkomst og kort praesentationsrunde
e Praesentation af interviewundersggelsen og dens indsigter
e Gruppedialoger om undersggelsens indsigter
e Preesentation af gruppernes arbejde
e Afrunding.

Pa mgdet er udvalgte ledere og medarbejdere fra jobcentret inviteret til at deltage.

Indstilling
Social & Sundhed indstiller

Til opgaveudvalget Flere i arbejde eller uddannelse:

e At udvalget tager interviewundersg@gelsens indsigter til efterretning
e At udvalget omsaetter undersggelsens indsigter til forslag til indsatser eller metoder,
der kan bruges i opgaveudvalgets fremadrettede arbejde.

Tidligere beslutninger:

Beslutninger:
Analysevirksomheden Actant preesenterede interviewundersggelsens indsigter for hver af de
fire malgrupper. Opgaveudvalget tog undersagelsens indsigter til efterretning.
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| fire grupper arbejdede deltagerne med at omseaette interviewundersggelsens indsigter til
konkrete initiativer og/eller metoder for hver af interviewundersggelsens 4 malgrupper:

Ledige pa dagpenge i alderen 50+
Ledige pa kontanthjzelp i alderen 50+
Kvinder med flygtningebaggrund
Dimittender under 30 ar

De fire grupper kom bade med forslag til, hvordan der kan bygges videre pa de indsatser, som
jobcentret allerede arbejder med og forslag til nye indsatser.

Generelt handlede forslagene dels om kommunikationen mellem jobcentret og borgeren, dels om
gget fokus pa brug af netveerk som indsats, dels om cv- og jobs@gningsprocessen.

Bilag
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