REFERAT Handicapradet (2006 - 2024) d. 19-08-2024

Meadedato Mandag d. 19. august 2024 kl. 00:00
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Punkt 1: Dagsorden



GENTOFTE KOMMUNE

SOCIAL OG SUNDHED

Dagsorden til mgde i Handicapradet mandag den 19. august 2024
Kl. 15.00 -17.00 - Lokale 1210 i nordflgjen

15.00 1. Velkomst v/formand Hans Rasmussen
15.05 2. Hgring af Kvalitetsstandarder for Pleje og Tina Roikjer Ketter,
Sundhed afdelingschef for Pleje og
Sundhed
Bilag 2.1: Dagsordenpunkt til Kvalitetsstandarder
Bilag 2.2: Udkast til Kvalitetsstandarder
Horingsfrist: P4 medet
15.20 3. Hgring af Politik for tilsyn med hjemmehjeelp | Tina Roikjer Kotter,
2024 afdelingschef for Pleje og
Sundhed
Bilag 3.1: Dagsordenpunkt til Politik for tilsyn med
hjemmehjelp
Bilag 3.2: Udkast til Politik for tilsyn med hjemmehjalp
Horingsfrist: Senest den 28. august
15.30 4. Hgring af opgaveudvalgets endelige
anbefalinger til 'Ny sundhedspolitik’
Bilag 4.1: Dagsordenpunkt til Anbefalinger til Ny
sundhedspolitik
Bilag 4.2: Udkast til anbefalinger til Ny sundhedspolitik
Horingsfrist: P4 medet
15.35 5. Hgring af opgaveudvalgets anbefalinger Mar.ie Lund Meisner,
'Tiltreekning, rekruttering og tilknytning” udviklingskonsulent, HR
og innovation
Bilag 5: Udkast til anbefalinger Tiltreekning, rekruttering og Maria Liitzen,
tilknytning Chetkonsulent, HR og
Innovation
Horingsfrist: Senest den 26. august
15.50 6. Budget 2025 med fokus pa handicapomradet Sune Planch Madsen,
Dkonomisk konsulent,
Okonomi - Styring
16.00 7. Danmarkskortet Helene B. Rasmussen,
Direkter for Social og
Bilag 7.1 Dagsordenpunkt til Danmarkskort 2023 Sundhed ‘
Bilag 7.2 Bilag til Danmarkskort 2023 Helle Stennicke, chef for
Familie og Sundhed
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§ GENTOFTE KOMMUNE
SOCIAL & SUNDHED

16.15 8. Drgftelse af Handicappolitikken med
udgangspunkt i 2 indsatser:

- Uddannelse

- Arbejdsliv

Bilag 8.1: Handicappolitikken 2019
Bilag 8.2: Dreftelse af Handicappolitik 2019 og proces vedr.
Handleplan 2025

16. 30 9. Godkendt vedtaegt og eventuel debat om
forslag til forretningsorden

Bilag 9.1 Ny vedtegt vedtaget den 24. juni 2024
Bilag 9.2 Forslag til &ndring i forretningsorden

16.35 10.0rientering fra formanden
e Gentofte Mades 7. september 10-13
e Borgerinddragelse - opgaveudvalgene Vangede

Bygade og Ibstrup Torv

Status pé oversigt over handleplansprojekter
Henvendelse fra En million stemmer

Status pa tilgengelighedsopgaver
Rédhusdagene 30. sep. — 3. okt.

Julemarked 28. november

11.0Orientering og spgrgsmal fra DH Gentofte

12. Orientering fra KB medlemmer

13. Orientering fra forvaltningen

14. Eventuelt
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Punkt 2: Referat



GENTOFTE KOMMUNE
SOCIAL OG SUNDHED

Referat af mgde i Handicapradet mandag den 19. august 2024

Tilstede

Hans Rasmussen, formand

Mitzi Reinau, DH Gentofte

Lene Jelstrup, DH Gentofte

Jan Chr. Mollerup, DH Gentofte (personlig stedfortraeder for Jens Chr. Pedersen)
Katja S. Johansen, Kommunalbestyrelsen

Jesper Bache Marcus, Kommunalbestyrelsen

Frederik Dehlholm, Kommunalbestyrelsen

Anita Bahnsen, afdelingschef i Social og Handicap

Michael Holst, planchef, Plan og Byg

Fra forvaltningen o.a.

Helene Rasmussen, direktor i Social og Sundhed — indtil k1. 16.15
Christian Madsen, chefkonsulent, Fritid

Pia Sjegaard, specialkonsulent, Stab og Udvikling (referent)

Tina Roikjer Kotter, afdelingschef, Pleje og Sundhed

Marie Lund Leisner, udviklingskonsulent, HR og innovation
Maria Liitzen, chefkonsulent, HR og innovation

Sune Planch Madsen, gkonomisk konsulent, @konomi — Styring
Helle Stennicke, chef for Familie og Sundhed

Ikke tilstede
Elisabet Sinding, DH Gentofte
Jens Chr. Pedersen, DH Gentofte

1. Velkomst ved formanden
Hans Rasmussen bad velkommen.

2. Hgring af Kvalitetsstandarder for Pleje og Sundhed

Tina Roikjer Ketter informerede om den érlige gennemgang af kvalitetsstandarder for Pleje og
Sundhed, som skal i hering. Udkastet er sendt til radet forud for medet. Tina opsummerede
folgende @ndringer:

e Organisationsendringer, hvor tilbud pa Drossellunden er blevet flyttet til Center for
Rehabilitering og Forebyggelse, og Afdeling for aflastning er blevet oprettet. |
Kvalitetsstandarden er betegnelsen *midlertidigt ophold” anvendt som et samlet begreb for de
ophold der tilbydes pd Afdelingerne for rehabilitering og Afdeling for aflastning.

e Der er @ndring ved ansegning om praktisk hjelp og personlig stette, hvor Pleje og Sundhed nu
tilbyder rehabiliteringsforleb frem for atklaringsforleb. Tina fortalte, at @ndringen er et
kvalitetsloft, idet der ved et rehabiliteringsforleb indledningsvist, kommer faerre medarbejdere
pa besog hos borgeren, da borgerens forleb kan afklares og planlegges ved samme besog.

e Der er @ndringer i forhold til kommunens arbejde med implementering af velfaerdsteknologiske
lesninger. I kvalitetsstandarden er der tilfojet muligheden for at tilbyde fysisk treening i eget
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hjem gennem en digital lasning samt robothjelp til medicindosering. Andringerne er et
kvalitetsloft, da de bidrager til differentierede tilbud, der kan understette borgernes individuelle
behov. Der ses ogsa pad muligheden for, at nogle borgere vil kunne bruge robotstevsuger. Tina
foreslog, at rdet pé et senere made prasenteres for de forskellige velfeerdsteknologiske
lgsninger.

e Der er foretaget praeciseringer i afsnittet om "Hvilke forpligtigelser har du som beboer pa et
plejehjem’ og > Mad og maltider’ under overskriften Beskyttet plejebolig’ samt precisering af
teksten omkring "Hjalpemidler’ under afsnittet *Sagsbehandlingstider’.

e ’Havning af kontanter i pengeinstitut’ er slettet, da det ikke leengere er muligt. Det skyldes, at
der ikke leengere er pengeinstitutter i Gentofte Kommune, hvor der kan indgds denne serlige
ordning.

Hans spurgte, hvad man ger i situationer, hvor en handicappet borger ikke ensker at have parerende
med til moder/samtaler. Tina svarede, at det bestemmer handicappede borgere selv med mindre, at
man er umyndiggjort.

Rddets hgringssvar:

Handicaprédet takkede for at blive hert og tog “Kvalitetsstandarder for Pleje og Sundhed” til
efterretning. Radet udtrykte tilfredshed med de foretagne forbedringer 1 kvalitetstandarden og
beklagede, at muligheden for at {4 hjelp til at haeve kontanter métte bortfalde.

Formanden anbefalede, at man overvejede strukturen i hoveddel 1 og 2 med henblik pé at finde en
mere logisk struktur for afsnittenes raekkefolge - méske ville en alfabetisk rekkefolge vaere at
foretraekke.

3. Hgring af Politik for tilsyn med hjemmehjzelp 2024

Tina fortalte kort om Politik for hjemmehjelp 2024. Politikken for tilsyn tilrettes med de
nedvendige justeringer og godkendes én gang om aret. I 2024 er der ikke lavet nogen @&ndringer 1
Politik for tilsyn. Der er kun foretaget en enkelt sproglig rettelse.

Tina sluttede af med at fortelle, at man folger den kommende @ldrereform tet. Her er der bl.a.
varslet en forenkling af tilsyn. Det er endnu uklart, hvad det konkret betyder.

Radets hgringssvar:
Handicaprédet takkede for at blive hert og tog Politik for tilsyn med hjemmehjaelp” til efterretning.

4. Hgring af opgaveudvalgets endelige anbefalinger til 'Ny sundhedspolitik’

Hans fortalte at radet har faet praesenteret opgaveudvalgets forelobige anbefalinger pé
Handicaprddsmede den 13. maj. Der er siden foretaget mindre @&ndringer, som er beskrevet i
udsendelsen af dagsorden til dagens mede.

Katja fortalte, at hun er godt tilfreds med opgaveudvalgets endelige anbefalinger, som giver nogle
gode pejlemarker 1 det daglige arbejde.

Hans enskede et par punkter uddybet:

e Hvad menes der med sundhedsteknologi?
Katja svarede, at det er moderne tiltag inden for det sundhedsfremmende omrade, som kan
hjelpe borgerne. Det kan vere alt fra online konsultation til hjelp med at tage stottestremper
pa. Fokus pa sundhedsteknologi udtrykker en generel indstilling til at vaere dben overfor de
mange muligheder, der kan overvejes og evt. testes.
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e Hvad menes der med ’kommercielle firmaers negative pavirkning’?
Katja svarede, at Gentofte Kommune vil veere opmarksom pa, at private virksomheders
profitorientering ikke altid er i borgernes interesse. Det kan vere digitale lesninger, som binder
borgerne ungdvendigt meget til skeermbrug. Det kan ogséd vare en holdning til, at
bernehavebern ikke skal have udleveret IPads, at skolebern ikke mé have mobiltelefoner i
skoledagen, og at kommunen ikke keber digitale losninger, som forudsetter og tillader at
borgeres informationer videregives til 3. part.

Radets hgringssvar:

Handicapréadet takkede for at blive hort og tog “opgaveudvalgets anbefalinger til Ny
Sundhedspolitik™ til efterretning, idet man bemerkede, at det var ganske vasentlige forbedringer,
der var tilfojet ved den sidste redigering.

5. Hgring af opgaveudvalgets anbefalinger 'Tiltreekning, rekruttering og tilknytning’
Marie Lund Meisner og Maria Liitzen faciliterer opgaveudvalget og har udsendt
prasentationsmateriale forud for medet. Opgaveudvalget har arbejdet pa at give nye perspektiver pa
og forslag til, hvordan kommunen kan blive mere synlig som attraktiv arbejdsplads og i hgjere grad
kan tiltrekke og fastholde nuvarende medarbejdere gennem et godt arbejdsmiljo,
kompetenceudvikling og ledelse.

Opgaveudvalget har udarbejdet konkrete anbefalinger til initiativer, der kan mobilisere borgerne
som ambassaderer for kommunens arbejdspladser. Det syvende og sidste mede holdes 1 september.

Hovedprincip: Vi styrker Gentofte som en mangfoldig, rummelig og inkluderende arbejdsplads.

Der er tre fokusomréder:
e Give alle nye kolleger en god start og en velkomst — ogsé inden jobstart
e Tanke 1 ambassaderskab og eksperimenterer med alternativ annoncering og job
e Bruge data i arbejdet med at prioritere indsatser som kan styrke den attraktive arbejdsplads

Mitzi Reinau spurgte, hvorfor man ikke ser handicappede ansatte pa radhuset?

Maria svarede, at der er ansatte med handicap pa rddhuset, men at ikke alle handicap er synlige.
Hun lagde vegt pa, at det netop er opgaveudvalgets mélsatning at have fokus pé at rekruttere og
skabe muligheder og trivsel for medarbejdere med forskelligt funktionsniveau og timetal.

Helene bekraftede, at Gentofte Kommune har mange medarbejdere pa nedsat tid, i flexjob og
lignende, som er er handicappede.

Jesper Bache Marcus understregede, at opgaveudvalgets arbejde og anbefalinger netop er et udtryk
for, at Gentofte Kommune fremadrettet gerne vil arbejde med mangfoldighed, og hvordan man
kommer 1 gang.

Hans spurgte hvordan det skal forstas ’at bruge data i arbejdet med at prioritere indsatser, som kan
styrke den attraktive arbejdsplads’?

Maria svarede, at Gentofte Kommune gerne vil gore brug af tilgeengelige tal og kvalitative
informationer, hvoraf vi kan lere os effekten af det, vi gor. Der er ogsa omrader, hvor der ikke er
data i dag, men man kan arbejde pé, at de tilvejebringes.

Katja understregede at ensket er, at arbejdet skal tage udgangspunkt 1 kvalitative og kvantitative
data frem for ’synsninger’. Mélet er at skabe et miljo, som medarbejderne trives 1 og har lyst til at
blive i.
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Radets hgringssvar:

Handicapréadet takkede for at blive hort og tog opgaveudvalgets anbefalinger til *Tiltreekning,
rekruttering og tilknytning’ til efterretning. Radet ser Gentoftes joblefte, som et meget positivt
element, idet muligheden for at udvikle sig inden for et arbejdsfelt, der har den enkeltes interesse, er
en rigtig god basis at bygge pa.

Rédet finder princippet om mangfoldighed, rummelighed og inklusion er det rette princip, og radet
haber, at det princip fremover vil skabe et endnu mere facetteret personale over hele kommunen,
hvor der gives nedvendig plads til medarbejdere, der arbejder pé nedsat tid og med begrensede
arbejdsopgaver.

6. Budget 2025 med fokus pa handicapomradet

Sune Planch Madsen fortalte om rammerne for skonomien 2025. I forbindelse med Qkonomiaftalen
loftes servicerammen med 3,2 mia. til fordeling mellem kommunerne. En del af formalet med dette
loft har veaeret, at sikre kommunerne finansiering til de stigende udgifter pa blandt andet de
specialiserede omrader.

Gentofte Kommune har en robust ekonomi.

Pa Social- og Handicapomrédet er der desuden tilfort ekstra midler pd baggrund af den sakaldte
trepartsaftale. Formalet med disse midler er, at man vil forbedre mulighederne for at kunne
fastholde medarbejdere og sikre fremtidig rekruttering. Man honorerer serligt faglerte arbejdere og
degnomradet.

Jan Chr. Mollerup spurgte, om oget lon forventes at hjelpe, nu hvor Gentofte Kommune har
vanskeligt ved at rekruttere tilstraekkeligt antal medarbejdere. Det forventer man pa langere sigt, at
det vil.

Hans takkede for status pd budget 2025, og det aftaltes, at Sunes praesentation distribueres.

7. Hgring af Danmarkskortet 2023
Social-, Bolig- og Aldreministeriet har udarbejdet 3 Danmarkskort for omgerelsesprocenter 1 2023:

1. Et for hele socialomradet
2. Et for serlige bestemmelser pa bernehandicapomradet
3. Et for s@rlige bestemmelser pd voksenhandicapomradet

Helle Stennicke fortalte, at man har igangsat mange initiver til forbedring pa
bernehandicapomradet. Antallet af klagesager er nasten halveret, hvilket har stor betydning for
borgernes tillid.

Helle fortalte, at det trods uddannelse og lering, ikke altid er helt let at vide, hvad der er vurderes
som tilstraekkelig information. Der arbejdes med laeringspunkter, og pa hele tiden at blive bedre.
Gentofte Kommune deltager lebende i den opkvalificering, der udbydes pa omrédet, na@ste gang 1
oktober méned.

Hans takkede for gennemgangen.
Radets hearingssvar:

Handicapréddet takkede for at blive hort og tog "Danmarkskortet 2023 for Gentofte Kommune™ til
efterretning. Radet er helt enig 1 de initiativer, der foreslas til forbedring af forholdene pa
Bornehandicapomrddet, og ridet noterer sig, at tiltagene fra handleplan 2023 synes at have haft en
positiv effekt. Radet er enig i de synspunkter, borgerrddgiveren citeres for 1 heringsmaterialet.
Endelig er det vigtigt at huske, at selv fa sager, der hjemvises, er udtryk for alvorlige situationer,
hvor borgere (familier og bern) med handicap kommer 1 klemme.
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8. Draftelse af Handicappolitikken med udgangspunkt i 2 indsatser: 'Uddannelse’ og
"Arbejdsliv’

De to indsatsomrader *Uddannelse’ og *Arbejdsliv’ blev dreftet. Radet havde ikke ideer til
@ndringer af indsatserne.

Uddannelse

I forhold til uddannelse enskede radet et overblik over omfanget af dispensationer i forhold til
afgangseksamen for 8.-10. klasse sarlig med fokus pa elever med handicap. Der var samtidig et
onske om overblik over de indsatser der hjelper elever med dispensation videre i livet ad andre spor
end boglig uddannelse. Pa grundlag af dette overblik vil radet vurdere, om der kunne ske
forbedringer gennem et eller flere projekter i handleplan 2025.

Arbejdsliv

I forhold til arbejdsliv vil autismekoordinatoren deltage pa et rdidsmede i efteraret og redegere for
indsatser og resultater under dette 2-arige projekt, som er berammet til 2023 og 2024. I den
forbindelse onsker radet, at koordinatoren kan svare pa, om laringen fra projektet med fordel kan
udbredes til andre mélgrupper via et eller flere projekter i handleplanen for 2025.

9. Godkendt vedteegt og eventuel debat om forslag til forretningsorden
Vedtegten er godkendt i Kommunalbestyrelsen og nu geldende.

Der er forud for medet udsendt forslag til endring i forretningsordenen. Forslaget er, at Medeleder
kan udpege en ordstyrer pd medet. £ndringen godkendtes og ny forretningsorden udsendes.

10. Orientering fra formanden

e Gentofte Mades 7. september 10-13. Handicapradet har i samarbejde med Byens Hus udarbejdet
en skattejagt indeholdende en rutebeskrivelse samt 10 spergsmal vedr. tilgeengelighed i Byens
Hus, hvor der gives medalje til de forste 75 borgere for rigtig besvarelse. Hans opfordrede
radets politikere til at skyde Skattejagten i gang efter borgmesterens tale kl. 10. Frederik
Dehlholm tilkendegav, at han godt kan vare med. Jesper vil muligvis ogséa kunne deltage.

e Opgaveudvalgene Vangede Bygade og Ibstrup Torv inddrager borgerne pa en ny méde, og der
er sammen med dagsordenen udsendt en invitation til borgerinddragelse, som alle opfordres til
at dele i deres netveerk. Jesper fortalte, at det er den spade start pa mere borgerinddragelse, og
som er teenkt som et supplement til workshops og evrige tiltag. Hans tog godt imod det nye
initiativ, men fortalte at han med sit synshandicap ikke har kunnet tilga link og QR-kode til
borgerinddragelsen. Hans vil informere Ida Juhler om dette.

e Status pa oversigt over handleplansprojekter. Der arbejdes fortsat med dette, og ridet vil 1 lebet
af efteraret kunne se den samlede oversigt.

¢ Henvendelse fra ’En million stemmer’ er sendt til Michael Fenger og Handicapradet. Hans vil
distribuere Borgmesterens svar til radets medlemmer.

e Status pa tilgengelighedsopgaver er udarbejdet af Felix Fredens og sendt til radets medlemmer.
Forvaltningen tager tilgeengeligheden seriost, hvilket er meget positivt.

e Deltagelse pa Radhusdagene 30. sep. — 3. okt. hvor Hans, Mitzi og medlemmer fra gvrige
Handicaporganisationer deltager.

e Deltagelse pd Julemarked 28. november, hvor Hans og Mitzi deltager.

Side 5af6



§ GENTOFTE KOMMUNE
SOCIAL OG SUNDHED

e Strandstolen pa Charlottenlund Strand har det meste af tiden hen over sommeren staet i
livreddernes skur og har sdledes ikke kunnet ses pa stranden. Maske derfor har den ikke veret
sé efterspurgt. Livredderne har oplyst, at det er vanskeligt at tage stolen frem og tilbage dagligt,
da det kraever at hjulene af- og pamonteres.

e Lisen pa handicaptoilettet ved Charlottenlund Strand gér ofte i stykker pa grund af
lukkemekanismen og er et tilbagevendende problem. Det nye handicaptoilet ved Hellerup
Strand fungerer. Det er onskeligt at fa etableret en lignende 1as pé toilettet ved Charlottenlund
Strand.

e En 26-drig medarbejder pa Pilekrogen er blevet udvalgt til at modtage A4’s pris ”Talent for
mennesker”.

11. Orientering og spgrgsmal fra DH Gentofte
Ingen bemerkninger.

12. Orientering fra KB medlemmer
Ingen bemerkninger.

13. Orientering fra forvaltningen

Christian fortalte, at den nye Specialsport Guide er udkommet, som nummer fem i rekken.
Designet er andret, sa guiden har en leengere levetid, fordi der er QR-koder som linket til
idraetsklubbernes hjemmesider. Man har ensket, at guiden skulle vaere baredygtig og ikke
genoptrykkes hvert ar. I Gentofte er der fordelt 600 stk. til elever pd Segaardsskolen, pa
kompetencecentrene, bruger tilknyttet JAC samt pd institutioner pa voksenomradet og til
socialradgivere, sundhedsplejersker mv.

14. Eventuelt
Ingen bemerkninger.
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