REFERAT Seniorradet (2006 - 2024) d. 15-01-2014
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Punkt 1: Dagsorden



] GENTOFTE KOMMUNE
SOCIAL & SUNDHED

Til medlemmerne af Seniorradet i
Gentofte Kommune

Der indkaldes til made i1 Seniorradet

9. januar 2014

Onsdag den 15. januar 2014 kl. 15.00. Medet holdes p4 Gentofte Ridhus, udvalgsvarelse 1.

1. Meddelelser fra formanden.

2. Indledende orientering fra Seren Bonlokke.

3. Fordeling af poster i beboer/parerenderdd m.fl. Bilag vedlagt.
4. Regnskab 2013 og budget 2014. Bilag vedlagt.

5. Introduktion til Social & Sundhed. Bilag vedlagt.

6. Kvalitetsstandarder pa Pleje & Sundhedsomradet til droftelse. Bilag vedlagt.

7. Udkast til forretningsorden. Bilag vedlagt.
8. Input fra rddets medlemmer.
9. Eventuelt.

10. Naeste mode — onsdag den 12. februar 2014, Gentofte Réadhus, udv. 1.

Seniorrddets drsberetning for 2013 vedlaegges til orientering.

Opdateret modeplan og adresseliste vedlagges til orientering.

Med venlig hilsen

Susanne Khalil

Feellessupport Bernstorffsvej 161 Mandag-Onsdag 8.00-16.00
Telefon: 3998 0000 2920 Charlottenlund Torsdag 8.00-18.00
faellessupport@Gentofte.dk www.gentofte.dk Fredag 8.00-14.00
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Punkt 2: Referat



Seniorradet 1 Gentofte Kommune

Referat fra Seniorradets mode den 15. januar 2014.

Til stede: Connie Engelund Erichsen, Alf Wennevold, Sonja Minor Hansen, Per Bjarvin, Susanne
Borch, Mogens Nielsen, Ole Scharff-Haarbye, Mona Gethler. Afbud fra Susi Alsfelt Riise-
Knudsen.

Fra Social & Sundhed: Seren Bonlgkke, Helge Hansen, Vibeke Appelt, Karl Botker (referent).

Fra Kommunalbestyrelsen: Hans Toft, Bente Frimodt-Meller, Anne Hjorth, Poul V. Jensen.

1. Meddelelser fra formanden.
Connie Engelund Erichsen bed alle velkommen til det forste mede i Seniorradet.

2. Indledende orientering fra Seren Bonlekke.
Socialdirektor Seren Bonlekke orienterede om, at Seniorrddet sekretariatsmassigt er forankret i
opgaveomradet Social & Sundhed.

Det fremgér af Seniorradets vedtegt, at rddet skal heres om alle spergsmal, som har betydning for
@ldre. Social & Sundhed har derfor anmodet de evrige opgaveomrader have et skarpet fokus pa at
hore rddet om spergsmaél vedrerende @ldre. Han foreslog derfor, at de ovrige opgaveomréder fir
mulighed for at praesentere sig pa radets kommende moder. Seniorradet tilsluttede sig forslaget.

3. Fordeling af poster i beboer/parerenderiad m.fl. Bilag vedlagt.
Seniorradet besluttede at felgende medlemmer indtraeder som reprasentanter i nedenstdende
beboer-/parerenderid:

e FEgebjerg — Susanne Borch

Klackershave — Ole Scharff-Haarbye

Salem — Susi Alsfelt Riise-Knudsen

Holmegardsparken — Alf Wennevold

Brogardshgj — Per Bjarvin

Jegersborghave — Ole Scharff-Haarbye

Rygéardcenteret — Mogens Nielsen

Lindely — Mona Gethler

Nymosehave — Per Bjarvin

Sendersehave — Sonja Minor Hansen

Ordruplund — Sonja Minor Hansen

Adelaide — Mona Gethler

Endvidere indtreeder folgende som medlemmer i nedenstdende rdd m.v.:

e Kostradet — Sonja Minor Hansen

e Tilgengelighedsforummet — Susi Alsfelt Riise-Knudsen og Mogens Nielsen

e Nord-est-gruppen — Sonja Minor Hansen og Mogens Nielsen

e Sundhedsteam — Alf Wennevold, Susi Alsfelt Riise-Knudsen og Susanne Borch.



e [T — Per Bjarvin og Ole Scarrf-Haarbye
e Gaver/opmarksomheder — Sonja Minor Hansen
e Presse/offentlighed — Susi Alsfelt Riise-Knudsen og Alf Wennevold

Seniorrddet anmodede Social & Sundhed foranledige, at rddets medlemskab af Sammenslutningen
af @ldrerad opsiges.

Alf Wennevold oplyste, at han hidtil har veeret Seniorradets repraesentant i Gentofte Hospitals
brugerrad, men at dette rad nu er nedlagt. Seniorrddet vil blive orienteret neermere herom pa et
kommende mede.

4. Regnskab 2013 og budget 2014. Bilag vedlagt.
Seren Bonlekke orienterede om, at der 1 2014 er afsat 70.000 kr. til Seniorrddet pa Gentofte
Kommunes budget. [ 2013 var der afsat 69.000 kr.

Ved regnskabet for 2013 kan der konstateres en merudgift pa 5.000 kr. Det besluttedes at anmode
Kommunalbestyrelsen om ikke at overfore merforbruget til budget 2014.

5. Introduktion til Social & Sundhed. Bilag vedlagt.
Seren Bonlekke oplyste indledningsvist, at Social & Sundhed pé dette og de kommende meder vil
orientere Seniorradet om relevante opgaver inden for Social & Sundheds regi.

Pleje- og sundhedschef Vibeke Appelt orienterede herefter om forlebet i1 ydelse af hjalp til borgere
pa pleje- og sundhedsomrddet, herunder om visitation til hjemmehjelp, genoptraning og
hjelpemidler, samt revurdering og fortsat hjelp.

Driftschef Helge Hansen orienterede herefter om hvordan Pleje & Sundheddrift - den kommunale
leverander af hjemmepleje, som leverer 80 % af timerne til kommunens hjemmeplejebrugere -
fungerer som arbejdsplads, herunder om kompetenceudviklingen af medarbejderne.

Seniorradets medlemmer takkede afslutningsvis for orienteringen.

6. Kvalitetsstandarder pa Pleje & Sundhedsomréidet til droftelse. Bilag vedlagt.

Seren Benlekke oplyste indledningsvist, at kvalitetsstandarderne er uendrede i forhold til
standarderne for 2013, bortset fra @ndringer af sproglig karakter. Kvalitetsstandarderne har varet
forelagt Socialudvalget pd made den 14. januar 2014. Udvalget besluttede at udsatte behandlingen
til neeste mode.

Under Seniorrddets droftelse af kvalitetsstandarderne fremkom en raekke sporgsmal fra radet:
Mogens Nielsen spurgte om fristerne for behandling af ansegningssager kan overholdes. Seren
Bonlekke oplyste, at det som udgangspunkt er tilfaeldet. Vibeke Appelt oplyste videre, at disse
frister, som kommunen skal fastsatte efter retssikkerhedsloven, er beregnet ud fra det
erfaringsmaessige forlgb af den enkelte sagstype. Ansegningsfristen begynder fra modtagelsen af en
afsegning, til kommunen senest skal have truffet afgerelse. Kan fristen ikke overholdes 1 en sag,
skal borgeren have skriftlig besked om hvornar der kan forventes svar. I nogle sagstyper er der



erfaringsmaessigt behov for laengere frister, fordi der skal indhentes oplysninger fra f.eks. egen laege
eller hospital.

Pé spergsmaél fra Alf Wennevold oplyste Helge Hansen, at den kommunale hjemmepleje er
opmarksom pd om de ansatte medarbejdere — uanset at de evt. har udenlandsk baggrund — kan tale
dansk. Vibeke Appelt oplyste, at Pleje & Sundhed stiller krav til alle hjemmehjalpsleveranderer
om, at deres medarbejdere skal kunne tale dansk.

I relation til interviewguidning af borgerne 1 forbindelse med Kommunens tilsyn foreslog Poul V.
Jensen, at borgerne fik mulighed for at komme med input elektronisk. Seren Bonlokke oplyste, at
kommunen arbejder pé at udvikle IT-lgsning pd @ldreomradet svarende til Genve;.

Mogens Nielsen spurgte, 1 hvilket omfang borger med varig hjelp benytter egen hjelper. Vibeke
Appelt oplyste, at kun fa af disse borgere benytter egen hjelper, da hjelperen skal ansattes af
Gentofte Hjemmepleje og derfor skal arbejde med andre borgere, nar hjelperens “egen” borger
f.eks. bliver indlagt, og det er kun fa der ensker dette.

Mona Gethler orienterede om at hun havde kendskab til en borger, der var kommet pa plejehjem pa
grund af en let hjerneblodning, og som med fordel havde kunnet deltage i aktiviteter uden for
plejehjemmet. Hun spurgte i hvilket omfang en plejehjemsbeboer kan komme pa dagcenter. Helge
Hansen oplyste, at mélgruppen for dagcentrene er borgere med lettere nedsat funktionsevne, mens
maélgruppen for plejehjem omvendt er borgere, hvor funktionsevnen er vesentlig mere nedsat. Det
enkelte plejehjem er ansvarligt for at serge for aktiviteter til beboerne. En borger vil derfor normalt
ikke kunne fa dobbeltforanstaltninger.

Seniorradet havde herudover ikke bemaerkninger til kvalitetsstandarderne, og anbefalede at de blev
godkendt.

7. Udkast til forretningsorden. Bilag vedlagt.
Forretningsordenen blev godkendt.

8. Input fra ridets medlemmer.
Intet.

9. Eventuelt.
Ole Scharff-Haarbye gjorde opmarksom p4, at kommunens hjemmeside ber opdateres for sd vidt
angdr Seniorradet, serligt med hensyn til medereferater.

10. Nzeste mede
Neaste mode aftholdes onsdag den 12. februar 2014 kl. 15-17 pa Gentofte Ridhus, udv. 1.
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