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Punkt 1: Meddelelser og eventuelt 27. august 2024

EMN-2023-08086



1 (Åben) Meddelelser og eventuelt 27. august 2024
 
Sags ID: EMN-2023-08086

Tidligere beslutninger:
.

Beslutninger:
Forvaltningen orienterede om realisering af kapacitetsprocessen:
Alle 5 matrikler er lukkede
Bæredygtighed har vært i fokus ved lukning: der er afholdt åbent-hus-arrangementer, hvor 
kommunens institutioner har kunnet afhente inventar, legetøj og beskæftigelsesmateriale. 
Herudover er der givet tilbud til hjælpeorganisationer (Røde Kors, Lions Club), Flygtningecenter 
Sandholm, Krisecentre i kommunen, Frivilligcenteret, Sociale institutioner, boligs sociale 
medarbejder (under SSP), frivillige foreninger i GK (fx spejderforeninger, fodboldklubber mf.) - 
for at sikre at alt brugbart inventar, legetøj og beskæftigelsesmateriale bliver genbrugt. 
Løntillægget til medarbejderne for den ekstraordinære indsats i forbindelse med lukningen er 
udbetalt med juli lønnen. Løntillægget har bevirket en stabil bemanding i institutionerne ned til 
nedlukningen. 
Alle forældre og deres børn har fået en ny institutionsplads pr. 1. august 2024. Der er været få 
henvendelse til pladsanvisningen vedr. fordelingen af pladser, og her er alle hjulpet godt til en 
ny institutionsplads.
Alle forældre har fået opfyldt deres første prioritet ift. overflytningen (fx bestemt institution, 
bestemt børnegruppe osv.).
Økonomisk status: Der har siden beslutningen om lukning været en tæt dialog mellem de 
berørte institutioner, GBV vedr. budgetoverholdelse i lukningsperioden. Forhandlingerne om 
fraflytning fra de fire lejemål, og i hvilket vedligeholdelsesstand lejemålene skal afleveres, har 
medført et justeret estimat af de endelige lukningsomkostninger. Den økonomiske slutafregning 
vil blive forlagt ØK inden udgangen af 2024.

Bilag



Punkt 2: Danmarkskort 2023 over omgørelsesprocenter m.v. på
socialområdet

EMN-2024-01790

Bilag

Bilag - Danmarkskort 2023 over omgørelsesprocenter m.v. på socialområdet

Handicaprådets høringssvar Danmarkskort 2023

Seniorrådets høringssvar Danmarkskort 2023



2 (Åben) Danmarkskort 2023 over omgørelsesprocenter m.v. på socialområdet  
 
Sags ID: EMN-2024-01790

Resumé
Social-, Bolig- og Ældreministeriet har udarbejdet 3 danmarkskort for omgørelsesprocenter i 
2023: Et for hele socialområdet, et for særlige bestemmelser på børnehandicapområdet og et 
for særlige bestemmelser på voksenhandicapområdet. Kortene for særlige bestemmelser på 
børnehandicapområdet og voksenhandicapområdet indgår samtidig i kortet for hele 
socialområdet. 

Baggrund
Social-, Bolig- og Ældreministeriet skal hvert år inden den 1. juli offentliggøre kommuneopdelte 
Danmarkskort med det forudgående års statistik over omgørelsesprocenten i Ankestyrelsens 
afgørelser i klagesager efter lov om social 
service (fra og med 2024 også barnets lov, hvor bestemmelserne på børneområdet er flyttet 
over – ændringerne viser sig først i Danmarkskort 2024, som kommer medio 2025). 

Kommunalbestyrelsen skal behandle Danmarkskortet på et møde inden udgangen af året. 
Formålet med behandlingen af Danmarkskortet er at sikre, at der er et politisk fokus på og 
ansvar for kvaliteten i sagsbehandlingen i kommunerne gennem en aktiv politisk drøftelse af, 
om kommunens omgørelsesprocenter er tilfredsstillende, eller om der bør iværksættes tiltag til 
forbedringer af kvaliteten i sagsbehandlingen. 

Kommunalbestyrelsen skal tage stilling til, om der i forbindelse med behandlingen af 
Danmarkskortet er behov for at udarbejde en handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i 
kommunens sagsbehandling. Se herom nedenfor.

Social-, Bolig- og Ældreministeriet har ligesom de foregående år udarbejdet 3 Danmarkskort for 
omgørelsesprocenter i 2023: for hele socialområdet, for særlige bestemmelser på 
børnehandicapområdet, og for særlige bestemmelser på voksenhandicapområdet. 

Kortene offentliggøres på ministeriets hjemmeside, og links til Danmarkskortene kan ses i det 
vedlagte bilag. 

Der er i bilaget redegjort nærmere for udviklingen i omgørelsesprocenter m.v. i årene 2021-
2023 i Gentofte kommune på hele socialområdet (dvs. både voksen- og børneområdet) og 
voksenhandicapområdet (særlige bestemmelser i lov om social service). Der er desuden en 
særskilt og dybdegående redegørelse vedrørende børneområdet (henholdsvis de særlige 
bestemmelser på børnehandicapområdet samt social-børnesagerne fra det samlede 
Danmarkskort). Endvidere findes i bilaget forslag til handleplan med nye, supplerende tiltag til 
styrkelse af sagsbehandlingen på børneområdet (børnehandicap).

Som det fremgår af figur 1, 2 og 3 i bilaget, behandlede Ankestyrelsen i 2023 klager over 
93 afgørelser på hele socialområdet fra Gentofte kommune. 

Af de 93 afgørelser blev 60 % stadfæstet. Omgørelsesprocenten er derfor 40 %, hvoraf 12 % af 
afgørelserne blev ændret/ophævet, mens 28 % blev hjemvist. 



Omgørelsesprocenten i 2023 er i Gentofte Kommune steget med 3 procentpoint i forhold til 
2022. I 2022 var omgørelsesprocenten således 37 %, hvoraf 8 % af sagerne blev 
ændret/ophævet, mens 29 % blev hjemvist. 

De 93 klager udgør en lille andel af det samlede antal afgørelser, der er truffet i 2023. På hele 
socialområdet træffes der årligt flere tusind afgørelser i Gentofte kommune. 

Til sammenligning var den gennemsnitlige omgørelsesprocent i 2023 for alle landets kommuner 
39 % (se figur 4 i bilaget). Gentofte kommunes omgørelsesprocent var således en anelse 
højere end landsgennemsnittet (40 %).  

Omgørelsesprocenten i kommunerne Gladsaxe, Lyngby-Taarbæk og Rudersdal i 2023 var på 
henholdsvis 48 %, 39 % og 43 % (se figur 4 i bilaget). Gladsaxe kommune og Rudersdal 
kommune har således en højere omgørelsesprocent end Gentofte Kommune, mens Lyngby-
Taarbæk kommune har en lavere omgørelsesprocent. 

På kortet for voksenhandicapområdet indgår følgende bestemmelser i lov om social service:

 Kontante tilskud (§ 95)
 Borgerstyret personlig assistance (§ 96) 
 Ledsageordning (§ 97) 
 Merudgifter (§ 100) 

Ankestyrelsen traf i 2023 på voksenhandicapområdet 3 afgørelser vedrørende Gentofte 
kommune ud af de ca. 150 afgørelser, som kommunen traf dette år inden for de bestemmelser, 
der indgår i kortet for voksenhandicapområdet. 

Omgørelsesprocenten var 67 %, da to af de tre afgørelser blev hjemvist (se figur 5, 6 og 7 i 
bilaget).  

De to hjemviste afgørelser på voksenhandicapområdet vedrørte den samme borger, og 
Ankestyrelsen vurderede, at sagen ikke var tilstrækkeligt oplyst. Borgeren havde fået bevilget 
ledsagelse efter § 97 i lov om social service, men mente, at hjælpen skulle bevilges efter en 
anden bestemmelse. I samme sag blev der truffet afgørelse om personlig og praktisk hjælp i 
hjemmet (§ 95), hvor borgeren var uenig i omfanget af den udmålte hjælp. Efter hjemvisningen 
er sagen revurderet og borgeren er bevilget personlig og praktisk hjælp (§ 95) i et justeret 
omfang. I forhold til den bevilgede ledsagelse mangler der fortsat helt nødvendige oplysninger, 
og der er derfor ikke truffet endelig afgørelse.

Omgørelsesprocenten i 2023 er steget med 33 procentpoint i forhold til 2022. 
I 2022 stadfæstede Ankestyrelsen kommunens afgørelse i to sager og hjemviste én afgørelse.  
 
Til sammenligning var omgørelsesprocenten på voksenhandicapområdet i 2023 for alle landets 
kommuner 37 % (se figur 8 i bilaget). Gentofte kommunes omgørelsesprocent er således højere 
end landsgennemsnittet. 

Omgørelsesprocenten i kommunerne Gladsaxe, Lyngby-Taarbæk og Rudersdal var i 2023 
henholdsvis 0 %, 50 % og 67 % (se figur 8 i bilaget). Rudersdal kommune har således samme 



omgørelsesprocent som Gentofte kommune, mens Gladsaxe kommune og Lyngby-Taarbæk 
kommune har lavere omgørelsesprocenter. 

På kortet for børnehandicapområdet indgår følgende bestemmelser i lov om social service:

 Pasningstilbud, hjemmetræning m.m. §§ 32, 32a, 36, 39-40 + tilbagebetaling
 Merudgifter § 41 + tilbagebetaling 
 Tabt arbejdsfortjeneste §§ 42, 43 + tilbagebetaling
 Personlig hjælp og ledsagelse §§ 44, 45 + tilbagebetaling 

Som det fremgår af figur 9, 10 og 11 i bilaget, behandlede Ankestyrelsen i 2023 klager over 34 
afgørelser fra Gentofte kommune på børnehandicapområdet – ud af de ca. 500 afgørelser, der 
træffes årligt i forhold til de bestemmelser, der indgår i kortet på børnehandicapområdet. 

Af de 34 børnehandicapsager blev 53 % stadfæstet. Omgørelsesprocenten var derfor 47 %, 
hvoraf 15 % blev hjemvist til fornyet behandling og 32 % blev ændret/ophævet. 

Omgørelsesprocenten i Gentofte Kommune i 2023 er 2 procentpoint lavere end i 2022, hvor 
omgørelsesprocenten således var 49 % mod 47 % i 2023. Heraf var 18 % af sagerne i 2022 
ændret/ophævet, mens 31 % i 2022 var hjemvist. 

Omgørelsesprocenten i kommunerne Gladsaxe, Lyngby-Taarbæk og Rudersdal på 
børnehandicapområdet i 2023 var henholdsvis 63 %, 58 % og 100 % (se figur 12 i bilaget). 
Gentofte kommune har således en lavere omgørelsesprocent end disse kommuner.

Landsgennemsnittet for 2023 på børnehandicapområdet er på 48,5 % omgørelse (se figur 12 i 
bilaget), heraf 11,8 % ændring / ophævelse og 36,7 % hjemvisning. Gentofte Kommunes tal er 
således lavere end landsgennemsnittet. 

På børne-socialområdet (sager, der indgår i det samlede Danmarkskort), indgår:

 Børnefaglig undersøgelse, § 50
 Økonomisk hjælp, § 52a 
 Foranstaltninger, §§ 52, stk. 3, nr. 1-9, 55, 69, stk. 1 
 Hjemgivelse og hjemgivelsesperiode, § 68
 Valg af anbringelsessted, § 68b
 Samvær, § 71
 Efterværn og oprethold anbringelse, §§ 76 og 76a
 Andre bestemmelser 

Som det fremgår af figur 13, 14 og 15 i bilaget, var der i 2023 på dette område 19 klagesager i 
Ankestyrelsen, hvoraf de 15 blev stadfæstet, mens 6 sager blev hjemvist og 2 (samme sag) 
blev omgjort. 

Omgørelsesprocenten i 2023 var dermed steget til 21 % fra at have udgjort henholdsvis 11 % i 
2022 og 40 % i 2021. 

Stillingtagen til behovet for handlingsplaner til styrkelse af den juridiske kvalitet



Folketinget vedtog i 2022 en ændring i lov om retssikkerhed og administration på det sociale 
område, der indebærer, at Kommunalbestyrelsen i forbindelse med behandlingen af 
Danmarkskortet skal tage stilling til, hvorvidt der er behov for at udarbejde en handlingsplan til 
styrkelse af den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling i sager, hvor der træffes 
afgørelse efter lov om social service (fra 2024 også barnets lov). 

Kommunalbestyrelsen godkendte på den baggrund for første gang en handleplan - på 
børneområdet - på sit møde den 26. september 2022, dagsordenens pkt. 3.

Handlingsplanen fra 2023 
Kommunalbestyrelsen besluttede på sit møde den 25. september 2023, dagsordenens punkt 
14, at godkende en handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet på børneområdet, der 
skulle gælde frem til Kommunalbestyrelsens behandling af næste års Danmarkskort.  

Handlingsplanen er gennemført og hver enkelt aktivitet er uddybet i Bilaget Danmarkskort 2023. 
Børn og Skole, Kultur, Unge og Fritid indstiller til, at Kommunalbestyrelsen godkender revideret 
handlingsplan med nye tiltag til styrkelse af den juridiske kvalitet på børneområdet. 

Handlingsplanen for 2024 - med nye tiltag på baggrund af tallene for 2023 - har været drøftet 
med borgerrådgiveren, som støtter op om tiltagene og bemærker følgende:

”Jeg hæfter mig især ved børnehandicap, dvs. merudgifter og tabt arbejdsfortjeneste, hvor 
de største udfordringer synes at være. Jeg kan se, at der allerede er en del forslag til, hvad 
der kan nedbringe omgørelsesprocenterne. Når omgørelserne primært skyldes, at sagerne 
ikke vurderes at være oplyst tilstrækkeligt og derfor hjemvises til fornyet behandling i 
kommunen, kan det være et forslag, at medarbejdere i Specialteamet får målrettet 
undervisning i sagens oplysning – dvs. hvordan man som myndighedsrådgiver indenfor 
børnehandicap tilvejebringer det retsgrundlag og de faktiske oplysninger, der er 
nødvendige for at træffe en rigtig afgørelse. 

Derudover vil jeg igen minde om, at der i forbindelse med borgerrådgiverens tiltrædelse 
blev afsat et større beløb til netop uddannelse og videreuddannelse. Det vil efter min 
mening være relevant at bruge nogle af de midler på netop dette område.” 

Familie og Sundhed deler opfattelsen af, at sagsoplysning vedrørende børnehandicap er et 
vigtigt fokusområde, hvilket afspejles i både flere igangværende og de foreslåede, nye 
handleplanstiltag. Familie og Sundhed vil herefter sideløbende have opmærksomhed på, 
hvordan puljen til læring kan bringes i spil til yderligere at understøtte udviklingen.  

For så vidt angår voksenområdet vurderer Social og Sundhed ikke, at omgørelses-procenterne 
for 2023 nødvendiggør iværksættelse af særlige tiltag til styrkelse af den juridiske kvalitet i 
sagsbehandlingen. Social og Sundhed vil dog - som hidtil - løbende følge udviklingen i ændrede 
og hjemviste sager tæt. Skønnes der behov for juridisk bistand, f.eks. fordi der modtages flere 
ændrede/ophævede eller hjemviste afgørelser end ellers inden for et eller flere sagsområder, vil 
de relevante sagsbehandlere og ledere kunne anmode om og få en særlig juridisk bistand.   

Sagen har været i høring hos Seniorrådet og Handicaprådet. 

Handicaprådet har på møde den 19. august 2024 taget danmarkskort 2023 for Gentofte 
Kommune til efterretning.



Rådet er helt enig i de initiativer, der foreslås til forbedring af forholdene på 
Børnehandicapområdet, og rådet noterer sig, at tiltagene fra handleplan 2023 synes at have 
haft en positiv effekt. Rådet er enig i de synspunkter, borgerrådgiveren citeres for i 
høringsmaterialet. Endelig finder Handicaprådet det vigtigt at huske, at selv få sager, der 
hjemvises, er udtryk for alvorlige situationer, hvor borgere (familier og børn) med handicap 
kommer i klemme.

Seniorrådet har på møde den 21. august 2024 noteret med tilfredshed, at der af 
Kommunalbestyrelsen 25. september 2023 blev godkendt en handlingsplan til styrkelse af den 
juridiske kvalitet, så det sikres, at sagsbehandlingen er tidssvarende og lever op til de krav, der 
skal være i henhold til lovgivningen. 

Seniorrådet noterer, at der er ganske høje omgørelsesprocenter på andre områder, end det 
område Seniorrådet varetager, men noterer ligeledes, at Borgerrådgiveren har medtaget 
punktet i sin årsrapport, og at det er et opmærksomhedspunkt for denne.

Med disse bemærkninger tiltræder Seniorrådet danmarkskort 2023 over omgørelsesprocenter 
m.v. på socialområdet.  

Indstilling
Børn og Skole, Kultur, Unge og Fritid og Social og Sundhed indstiller

Til Børneudvalget, Ældre-, Social- og Sundhedsudvalget, Økonomiudvalget og 
Kommunalbestyrelsen:

1. At drøfte omgørelsesprocenterne i de tre Danmarkskort 2023.
2. At godkende forslag til handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen 

på børneområdet. 

Tidligere beslutninger:
.

Beslutninger:
Anbefales til Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

Bilag
1. Bilag - Danmarkskort 2023 over omgørelsesprocenter m.v. på socialområdet (5565642 - 
EMN-2024-01790)
2. Handicaprådets høringssvar Danmarkskort 2023 (5568497 - EMN-2024-01790)
3. Seniorrådets høringssvar Danmarkskort 2023 (5568498 - EMN-2024-01790)



Punkt 3: Justering af tildelingsmodel på dagtilbudsområdet

EMN-2024-04123

Bilag

Høringsnotat

Høringssvar

Ny tildelingsmodel til dagtilbudsområdet

Økonomisk sammenligning af nuværende og ny tildelingsmodel

Procesplan



3 (Åben) Justering af tildelingsmodel på dagtilbudsområdet
 
Sags ID: EMN-2023-07958

Resumé
Børneudvalget godkendte på møde d. 5. marts 2024 at sende udkast til en ny tildelingsmodel på 
dagtilbudsområdet i høring. I flere høringssvar var der bemærkninger, der har givet anledning til, 
at forvaltningen har justeret tildelingsmodellen. På den baggrund indstiller forvaltningen til 
Børneudvalget, at den justerede model sendes i høring.

Baggrund
I forbindelse med tilpasningen af den fysiske kapacitet på dagtilbudsområdet blev det tydeligt, at 
den nuværende tildelingsmodel giver kommunens dagtilbud forskellige forudsætninger for at 
drive dagtilbud og levere et tilbud af høj kvalitet til kommunens borgere. Derfor udarbejdede 
forvaltningen tre forslag til en ny tildelingsmodel på dagtilbudsområdet, der skal være med til at 
skabe lige vilkår for, at kommunens dagtilbud kan levere et kvalitetstilbud til alle børn og familier 
i Gentofte Kommune. 

De tre modeller blev præsenteret for Børneudvalget på møde d. 5. marts 2024, hvor udvalget 
besluttede at sende de tre modeller i høring blandt forældrebestyrelser i Gentofte Kommunes 
dagtilbud, Gentofte Børnevenner, Livsværk, Sankt Lukas Stiftelsen, Landsorganisationen 
Danske Daginstitutioner, BUPL Nordsjælland og FOA PMF, afdeling 1.

Forvaltningen sendte d. 7. marts 2024 de tre modeller i høring. Ved høringsfristens udløb havde 
forvaltningen modtaget 24 høringssvar fra 26 interessenter på dagtilbudsområdet.

Af de indkomne høringssvar fremgår det, at der er bred opbakning til en ny tildelingsmodel på 
dagtilbud. Imidlertid bemærkes det i flere høringssvar, at den anvendte beregningsmetode for 
tildeling af lederløn gør, at der i praksis skal tages midler fra normeringen for at dække den 
reelle lederløn. Det går igen i høringssvarene, at der ønskes en model, der afspejler den 
virkelighed, der er i kommunens dagtilbud.

Det har givet anledning til, at forvaltningen er gået tilbage og har udarbejdet en ny model. 
Modellen bygger på en anden beregningsmetode, hvor der ikke tages midler fra normeringen. 
Derudover har forvaltningen på baggrund af høringssvarene justeret modellen for at 
imødekomme ønsket om, at den tager højde for den praksis, der er i kommunens dagtilbud. Det 
er blandt andet sket ved, at der tildeles lederløn på baggrund af gennemsnitslønninger på 
dagtilbudsområdet, samt at der tildeles særskilt budget til pædagogiske assistenter i tråd med 
den politiske målsætning på området.

Forvaltningen er opmærksom på, at den nye model løbende skal opdateres og vedligeholdes 
for at sikre gennemsigtighed og transparens. Det betyder, at forvaltningen hvert fjerde år 
genbesøger modellen med henblik på at vurdere om den fortsat afspejler virkeligheden i 
Gentofte Kommunes dagtilbud, bl.a. i forhold til gennemsnitslønningerne.

På baggrund af ovenstående præsenterer forvaltningen et justeret forslag til en ny 
tildelingsmodel for Børneudvalget. 

Af Bilag 1 fremgår et høringsnotat, der opsamler de høringssvar, forvaltningen har modtaget 
sammen med forvaltningens bemærkninger.



Af Bilag 2 fremgår alle høringssvar i deres fulde længde.

Af Bilag 3 fremgår en beskrivelse af den nye tildelingsmodel.

Forvaltningen indstiller til, at udkastet til en justeret tildelingsmodel på dagtilbudsområdet 
sendes i høring. Forvaltningen har på baggrund af høringssvarene besluttet en høringsperiode 
på otte uger for at imødekomme ønsket om at have tid til at lave et kvalificeret høringssvar.

På baggrund af høringen indstilles en ny model til politisk behandling i Børneudvalget på første 
møde i 2025. 

Økonomiske konsekvenser
Tildelingsmodellen er budgetneutral. Af Bilag 3 fremgår, hvordan den nye model påvirker 
dagtilbuddenes økonomi fremadrettet. Af Bilag 3 fremgår ligeledes to forslag til en 
indfasningsmodel, der skal sikre en god overgang til den nye tildelingsmodel.

Indstilling
Børn og Skole, Kultur, Unge og Fritid indstiller

Til Børneudvalget:

At Børneudvalget godkender, at udkastet til en justeret tildelingsmodel på dagtilbudsområdet 
sendes i høring.

Tidligere beslutninger:
.

Beslutninger:
Sagen blev udsat til behandling på et ekstra udvalgsmøde, der indkaldes snarest muligt.

Bilag
1. Høringsnotat (5565521 - EMN-2024-04123)
2. Høringssvar (5508091 - EMN-2024-04123)
3. Ny tildelingsmodel til dagtilbudsområdet (5553840 - EMN-2024-04123)
4. Økonomisk sammenligning af nuværende og ny  tildelingsmodel (5554162 - EMN-2024-
04123)
5. Procesplan (5565517 - EMN-2024-04123)



Punkt 4: Ankestyrelsens serviceeftersyn af hjemmetræningsområdet

EMN-2024-04258

Bilag

AST brev af 19.12.2023 med bilag - 23-6452-29

AST - Juridisk serviceeftersyn Om hjemmetræning (publiceret)

Baggrundsnotat vedr. Ankestyrelsens læringsnotat til Gentofte Kommune om hjemmetræning_bvo

Svarudkast til Ankestyrelsen om iværksatte initiativer



4 (Åben) Ankestyrelsens serviceeftersyn af hjemmetræningsområdet
 
Sags ID: EMN-2024-04258

Resumé
Ankestyrelsen har den 19. december 2023 anmodet Gentofte Kommunalbestyrelse 
om at behandle Ankestyrelsens læringsnotat vedrørende hjemmetræning, og at 
oplyse hvad læringsnotatets resultater giver anledning til samt hvilke 
foranstaltninger, kommunalbestyrelsen har besluttet at iværksætte.

Baggrund
Ankestyrelsen har gennemført en praksisundersøgelse vedrørende hjemmetræning 
omfattende sager fra 6 kommuner afgjort i perioden fra den 1. januar 2020 til den 31. 
december 2022. 

Ankestyrelsens læringsnotatet for Gentofte Kommune skal behandles på et 
kommunalbestyrelsesmøde, og Kommunalbestyrelsen skal oplyse overfor 
Ankestyrelsen hvad læringsnotats resultater giver anledning til samt hvilke 
foranstaltninger, kommunalbestyrelsen har besluttet at iværksætte (læringsnotatet er 
vedlagt som bilag 1). 

Ankestyrelsen anmodede om at modtage Kommunalbestyrelsens svar inden 3 
måneder, det vil sige inden 19. marts 2024. Gentofte Kommunalbestyrelse skal 
mødebehandle læringsnotatet, jf. retssikkerhedslovens § 79 a, stk. 1, og derpå 
oplyse Ankestyrelsen inden en frist om, hvad læringsnotatets resultater giver 
anledning til, herunder hvilke foranstaltninger, Gentofte Kommunalbestyrelse har 
besluttet at iværksætte, jf. § 79 a, stk. 3. Ankestyrelsen fastsatte fristen til 3 
måneder.

Ved en meget beklagelig fejl har Gentofte Kommune, Familie og Sundhed, desværre 
ikke fået forelagt en sag for Kommunalbestyrelsen inden dette tidspunkt. 

Ankestyrelsen har den 14. juni 2024 telefonisk godkendt, at Gentofte Kommunes 
Kommunalbestyrelse og Økonomiudvalg behandler sagen på sine møder den 23. og 
30. september 2024 af hensyn til, at sagen kan blive behandlet i Børneudvalget først 
på udvalgets møde den 27. august 2024.

Ankestyrelsens hovedkonklusioner i læringsnotatet er, at Gentofte Kommune i de 
sager, de har gennemgået, er følgende:

- Manglende sagsoplysning i kommunens sager, hvor der er brug for at optimere 
sagsbehandlingen i forhold til at oplyse sagerne tilstrækkeligt, inden der træffes 
afgørelse

- Begrundelsesmangler i sagerne hvor der er truffet afgørelse på det foreliggende 
grundlag, uden at redegørelse for, hvilke oplysninger der mangler for at kunne 
foretage den relevante målgruppevurdering

- Det varierer om kommunen har foretaget en helhedsvurdering med tilstrækkelig 
helhedsvurdering af barnets og familiens samlede situation. 



- Relevant tilsyn med hjemmetræningsordning hvor lovpligtige tilsynsbesøg to 
gange årligt udarbejdes i alle sager, som indeholder tilsynsrapporter og 
stillingtagen til, om den pågældende hjemmetræningsordning skal fortsætte, 
ændres eller ophøre.

Da der også peges på et udviklingspotentiale med oplysningen af sagerne på 
børnehandicapområdet i Ankestyrelsens Danmarkskort, vil Familie & Sundhed sikre, 
at vedrørendeudviklingsarbejdet sagsoplysning helepåsesder på itværs
børnehandicapområdet, ligesom det indgår i handleplanen vedr. Danmarkskortet. 
Danmarkskortet forelægges for Børneudvalget den 27. august 2024, og herefter 
Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen på deres møder i september 2024. 

Ankestyrelsens generelle konklusioner for de 6 kommuner
Det fremgår af Ankestyrelsens serviceeftersyn af de seks kommuner, at 46 ud af de 74 
sager samlet set er i overensstemmelse med regler og praksis (Ankestyrelsens 
serviceeftersyn er vedlagt som bilag 2). Ankestyrelsen vurderer endvidere, at 29 ud af 
de 74 sager lider af en eller flere retlige mangler. Ankestyrelsen ville have omgjort (dvs. 
ændret eller hjemvist) 28 af sagerne, hvis de var blevet påklaget til Ankestyrelsen. Èn af 
sagerne med retlige mangler ville ikke være blevet omgjort i Ankestyrelsen, fordi 
manglen ikke havde væsentlig betydning for afgørelsens resultat. 
Ankestyrelsen bemærker, at i de fleste sager, hvor der konstateres en retlig mangel, har 
kommunerne udfordringer med at oplyse sagen. Det drejer sig om 19 ud af de 29 sager. 

Ankestyrelsen konstaterer også, at der er otte sager, som lider af en 
begrundelsesmangel og otte sager, der indeholder en hjemmelsmangel. Det fremgår 
endvidere af Ankestyrelsens læringsnotat, at Ankestyrelsen har vurderet 14 ud af 19 
sager, som Gentofte Kommune fremsendte, da kun de 14 sager opfyldte kriterierne for 
udvælgelsen. 

Sagerne er afgjort af Gentofte Kommune i perioden fra 1. januar 2020 til 31. december 
2022. Sagsgennemgangen viser, at Gentofte Kommune i de gennemgåede sager er 
opmærksom på at give en korrekt klagevejledning, at inddrage forældrene og at afholde 
relevante tilsynsbesøg. 

Sagsgennemgangen viser imidlertid også, at Gentofte Kommune har udfordringer med 
tilstrækkelig oplysning af sagerne og i enkelte sager ikke får lavet en tilstrækkelig 
helhedsvurdering af barnets og familiens samlede situation. 

Forvaltningen har både forud for og efter modtagelse af læringsnotatet iværksat en 
række initiativer for at sikre, at reglerne for tilrettelæggelse af hjemmetræning bliver 
overholdt. 

Forvaltningen har til brug for Kommunalbestyrelsens behandling af sagen udarbejdet 
et baggrundsnotat (vedlagt som bilag 3), hvor der redegøres for:

 Ankestyrelsens serviceeftersyn på hjemmetræningsområdet 
 De tværgående centrale fund i serviceeftersynet 



 De centrale fund og læringspunkter til Gentofte Kommune

Der er redegjort for tiltagene i vedlagte baggrundsnotat fra s.3 og frem.

Forvaltningens udkast til skriftligt svar til Ankestyrelsen er vedlagt som bilag 4. 

Indstilling
Børn og Skole, Kultur, Unge og Fritid indstiller

Til Børneudvalget, Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen:

1) At kommunalbestyrelsen tager de allerede iværksatte tiltag til forbedring af 
sagsbehandlingen til efterretning. 

2) At Børneudvalget på et senere møde orienteres om det samlede resultat af 
gennemgangen og vurderingen af de 7 sager, der genoptages. 

3) At udkastet til skriftligt svar til Ankestyrelsen godkendes. 

Tidligere beslutninger:
..

Beslutninger:
Punkt 1 – 3 anbefales til Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

Bilag
1. AST brev af 19.12.2023 med bilag - 23-6452-29  (5515665 - EMN-2024-04258)
2. AST - Juridisk  serviceeftersyn Om hjemmetræning (publiceret) (5515664 - EMN-2024-
04258)
3. Baggrundsnotat vedr. Ankestyrelsens læringsnotat til Gentofte Kommune om 
hjemmetræning_bvo (5565553 - EMN-2024-04258)
4. Svarudkast til Ankestyrelsen om iværksatte initiativer (5565555 - EMN-2024-04258)



Punkt 5: Drøftelse af lokalpolitisk besluttede indsatser mv. på
Børneudvalgets ressortområde for at frigive tid til kerneopgaven

EMN-2024-04311

Bilag

Lokalpolitisk besluttede indsatser m.v. - Børneudvalget

Fjern bøvlet - Beskrivelse af indsatser



5 (Åben) Drøftelse af lokalpolitisk besluttede indsatser mv. på Børneudvalgets 
ressortområde for at frigive tid til kerneopgaven
 
Sags ID: EMN-2024-04311

Resumé
’Fjern Bøvlet - sammen’ er Gentofte Kommunes måde at arbejde med forenkling og 
afbureaukratisering. De stående udvalg drøfter i 3. kvartal hvilke lokalpolitisk besluttede 
indsatser mv., der evt. kan fjernes for at skabe mere tid til kerneopgaven hos 
frontmedarbejderne. Det foreslås, at Børneudvalget beslutter hvilke indsatser mv., udvalget 
ønsker forvaltningens vurdering af i forhold til, hvad det vil betyde at fjerne eller forandre med 
henblik på videre drøftelse på udvalgets møde i 4. kvartal.

Baggrund
Gentofte Kommune arbejder med forenkling og afbureaukratisering under overskriften ’Fjern 
Bøvlet – sammen’. Formålet er at frigive tid til kerneopgaven og øge trivslen blandt 
medarbejderne. Tilgangen er anderledes end de tidligere frikommuneforsøg, som Gentofte 
Kommune har været med i, idet fokus ikke alene er på statslige regler, men på det bøvl der 
også skabes kommunalt og lokalt på den enkelte arbejdsplads. Arbejdet hviler på den 
forskningsbaserede tilgang samskabt styring, hvor princippet er, at de relevante aktører 
sammen finder løsninger på, hvordan bøvl kan fjernes, forandres eller forankres.

På Kommunalbestyrelsens temamøde 27. maj 2024 gav forvaltningen indblik i organisationens 
arbejde, og lektor Tina Øllgaard Bentzen introducerede til samskabt styring. Temamødet var 
startskuddet på en politisk proces, hvor det foreslås, at de stående udvalg på møderne i 3. 
kvartal 2024 drøfter, hvilke lokalpolitisk besluttede indsatser mm., der har betydning for, hvad 
frontmedarbejderne bruger deres tid på, og om disse skal fastholdes eller fjernes.  Det foreslås, 
at Børneudvalget beslutter, hvilke indsatser mv. udvalget ønsker forvaltningens nærmere 
vurdering af, i forhold til, hvad det vil betyde at fjerne. Dette sker med henblik på, at udvalget på 
sit møde i 4. kvartal kan indstille til Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen, hvilke indsatser 
mv. udvalget eventuelt anbefaler at fjerne eller forandre for at skabe mere tid til kerneopgaven. 

Til brug for drøftelsen har forvaltningen udarbejdet et overblik over hvad, der kan opleves som 
bøvl, se bilag 1. Overblikket fokuserer både på initiativer fra denne og forrige valgperiode, og på 
det som bredt på Børneudvalgets ressortområde påvirker, hvad frontmedarbejderne bruger tid 
på. Forvaltningen har desuden udarbejdet et bilag med kort baggrundsinformation om de 
indsatser, som fremgår af bilag 1 – se bilag 2. I bilaget har forvaltningen for de enkelte indsatser 
angivet hvad der bøvler, om bøvlet vedrører tidsforbrug eller begrænsning af metode samt 
indsatsens omfang i forhold til det samlede arbejdsområde.

Indstilling
Børn og Skole, Kultur, Unge og Fritid indstiller

Til Børneudvalget:
At udpege hvilke lokalpolitisk besluttede indsatser mm., udvalget ønsker forvaltningens 
vurdering af i forhold til, hvad det vil betyde at fjerne eller forandre disse.



Tidligere beslutninger:
.

Beslutninger:
Udvalget bad forvaltningen vurdere alle indsatser på dagtilbudsområdet, bortset fra 
’Retningslinjer for brug af skærm’ og ’Sammenhængende overgange’ samt de indsatser, der 
ikke vurderes at bøvle decentralt. Der gøres ikke noget på familie- og sundhedsområdet.

Bilag
1. Lokalpolitisk besluttede indsatser m.v. - Børneudvalget (5565722 - EMN-2024-04311)
2. Fjern bøvlet - Beskrivelse af indsatser  (5565579 - EMN-2024-04311)



Punkt 6: Drøftelse af trivselsindsatser indenfor Børneudvalgets
ressortområder

EMN-2024-04103

Bilag

Bilag 1, Familie og sundhed - Oversigt over trivselsindsatser på udvalgets ressortområde 2024

Bilag 2 Strategien Sammen om unges trivsel

Bilag 3 Unges trivsel i Gentofte Kommune VIVE juni 2024

Bilag 4 Familie og sundhed - Overblik over forvaltningens vurdering af trivselsindsatserne i forhold til trivselsmarkørerne
for mentalt trivsel.

Bilag 5_ Drøftelser af trivselsindsatserne på stående udvalg i Q3 2024_familie og sundhed



6 (Åben) Drøftelse af trivselsindsatser indenfor Børneudvalgets ressortområder
 
Sags ID: EMN-2024-04103

Resumé
På udvalgsmøderne i tredje kvartal 2023 havde Skoleudvalget, Børneudvalget, Kultur-, Unge- 
og Fritidsudvalget, Erhvervs-, Beskæftigelses- og Integrationsudvalget samt Ældre-, Social- og 
Sundhedsudvalget indledende drøftelser af trivselsindsatserne på udvalgenes respektive 
ressortområder med henblik på at identificere relevante tværgående temaer for arbejdet med 
trivselsfremmende rammer for ungelivet. 

På dette møde genoptages drøftelserne af arbejdet med trivsel på udvalgenes ressortområder 
med afsæt i Strategien Sammen om unges trivsel og rapporten Unges trivsel i Gentofte 
Kommune fra VIVE.

Baggrund
I Gentofte Kommune har vi en vision om, at alle unge lever gode ungeliv, der skaber grundlag 
for gode voksenliv. Langt de fleste unge i Gentofte har det godt, men på nogle områder er der 
risiko for, at trivslen kommer under pres. Velkendte faktorer påvirker fortsat unges trivsel, men 
ungelivet udfordres også af nye, som kalder på andre tilgange til, hvordan vi skaber gode 
rammer for ungelivet.

Kommunalbestyrelsen besluttede på sit møde den 19. juni 2023 (punkt 15) en strategi for unges 
trivsel. Strategien har fokus på at fremme trivsel og forebygge mistrivsel i ungelivet. Som bilag til 
strategien blev der udarbejdet en foreløbig oversigt over udvalgte trivselsindsatser for unge i 
Gentofte Kommune. Oversigten illustrerer omfanget og bredden af de eksisterende indsatser 
fordelt på de stående udvalg. 

I forbindelse med Kommunalbestyrelsens drøftelse af strategien blev det aftalt, at oversigten 
kan danne afsæt for politisk drøftelse og prioritering af arbejdet med unges trivsel på de 
respektive ressortområder med et særligt fokus på den strukturelle forebyggelse i forhold til 
unges trivsel. 

Der er udarbejdet en opdateret oversigt over trivselsindsatserne, der giver indblik i, hvordan 
indsatser medvirker til at indfri de fælles visioner for unges trivsel. Oversigten illustrerer 
sammenhængen mellem den virkning, der arbejdes med at opnå på kort sigt (brugerrettet 
forandring) og på lang sigt (samfundsmæssig forandring). Grundideen er, at enhver indsats 
bygger på en hypotese, antagelse eller teori om, hvordan der skabes effekt. Forståelse for dette 
er et nødvendigt udgangspunkt for opfølgningen på indsatserne og vurderingen af i hvilken grad 
indsatserne har den ønskede virkning.

På dette møde lægges der op til en drøftelse af indsatserne indenfor udvalgets ressortområde 
med udgangspunkt i Strategien Sammen om unge trivsel og rapporten fra VIVE - Det Nationale 
Forsknings- og Analysecenter For Velfærd med henblik på at identificere 
opmærksomhedspunkter, der kan danne afsæt for eventuelle kommende temadrøftelser om 
arbejdet med unges trivsel på udvalgets ressortområde. På mødet indledes drøftelsen med en 
præstation af forvaltningens opmærksomhedspunker.

Som bilag er vedhæftet: 
1. Oversigt over trivselsindsatser på udvalgets ressortområde



2. Strategien Sammen om unges trivsel
3. Unges trivsel i Gentofte Kommune af VIVE
4. Overblik over forvaltningens vurdering af trivselsindsatserne i forhold til 

trivselsmarkørerne for mentalt trivsel
5. Drøftelse af trivselsindsatserne på stående udvalg i Q 3 2024

Indstilling
Børn og Skole, Kultur, Unge og Fritid indstiller

Til Børneudvalget:

At udvalget drøfter trivselsindsatser inden for udvalgets ressortområde med udgangspunkt i 
strategien Sammen om unges trivsel og rapporten fra VIVE med henblik på at identificere 
opmærksomhedspunkter, der kan danne afsæt for eventuelle kommende temadrøftelser om 
arbejdet med unges trivsel på udvalgets ressortområde

Tidligere beslutninger:
.

Beslutninger:
Trivselsindsatser blev drøftet, og udvalget bakker op om de indsatser, som er fremhævet af 
forvaltningen: 

 Fra målorientering til mestringsorientering
 Brobygning ml. de unges arenaer
 Forældreindsats
 Tilfredshed med eget udseende og oplevelse af egen sundhed

Bilag
1. Bilag 1,  Familie og sundhed - Oversigt over trivselsindsatser på udvalgets ressortområde 
2024 (5540718 - EMN-2024-04103)
2. Bilag 2 Strategien Sammen om unges trivsel (5510894 - EMN-2024-04103)
3. Bilag 3 Unges trivsel i Gentofte Kommune VIVE juni 2024 (5523657 - EMN-2024-04103)
4. Bilag 4 Familie og sundhed - Overblik over forvaltningens vurdering af trivselsindsatserne 
i forhold til trivselsmarkørerne for mentalt trivsel. (5555745 - EMN-2024-04103)
5. Bilag 5_ Drøftelser af trivselsindsatserne på stående udvalg i Q3 2024_familie og 
sundhed (5568740 - EMN-2024-04103)



Punkt 7: Drøftelse af tiltag i klimahandleplan 2025-2026

EMN-2024-02602

Bilag

Forslag til tiltag i Klimahandleplan 2025-2026



7 (Åben) Drøftelse af tiltag i klimahandleplan 2025-2026
 
Sags ID: EMN-2024-02602

Resumé
Gentofte Kommunes klima- og bæredygtighedsindsats er rammesat i Klimaplan 2050, mens 
konkrete klimatiltag beskrives i 2-årige klimahandleplaner. Den nuværende Klimahandleplan 
2022-2024 afsluttes ved udgangen af indeværende år, og en ny Klimahandleplan 2025-2026 
behandles af Kommunalbestyrelsen i december 2024. 

Forud for behandlingen i Kommunalbestyrelsen bedes Børneudvalget, Skoleudvalget samt 
Kultur-, Unge- og Fritidsudvalget drøfte de tiltag, som Børn og Skole, Kultur, Unge og Fritid 
foreslår bliver en del af den nye klimahandleplan.

Tiltagene er markeret efter udvalgenes respektive ressortområder, og udvalgene bedes drøfte 
de tiltag, der vedrører deres område. Tiltagene kan læses i bilag 1.

Baggrund
Kommunalbestyrelsen vedtog i oktober 2022 Gentofte Kommunes Klimaplan 2050 samt 
Klimahandleplan 2022-2024 med det overordnede mål, at kommunen som et geografisk 
område skal være klimaneutral og klimarobust senest i 2050. Klimaplanen indeholder samlet set 
46 mål, mens den nuværende Klimahandleplan 2022-2024 indeholder 82 klima- og 
bæredygtighedstiltag indenfor temaerne grøn energi, bæredygtig mobilitet, cirkulær økonomi, 
klimatilpasning og natur samt bæredygtig dannelse. I den nuværende klimahandleplan er Børn 
og Skole, Kultur, Unge og Fritid ansvarlig for 8 ud af 12 tiltag under temaet ’Bæredygtig 
Dannelse’.

Klimahandleplan 2022-2024 afsluttes ved udgangen af indeværende år, og en ny 
Klimahandleplan 2025-2026 behandles af Kommunalbestyrelsen i december 2024. 

Den nye klimahandleplan har samme temaer som den nuværende, og alle opgaveområder 
bidrager med klima- og bæredygtighedstiltag, der bidrager til at nå klimaplanens mål. 

I andet halvår gennemførte Gentofte Kommune en Klimaborgersamling sammen med 36 
repræsentativt udvalgte borgere. Klimaborgersamlingens anbefalinger blev i februar 2024 
behandlet af Kommunalbestyrelsen, der besluttede, at 14 ud af Klimaborgersamlingens 
foreslåede 36 handlinger indgår i den videre proces for udarbejdelse af budgetforslag 2025-
2026. Børn og Skole, Kultur, Unge og Fritid er koblet til 4 ud af de 14 anbefalinger fra 
Klimaborgersamlingen.

Børn og Skole, Kultur, Unge og Fritid bidrager i den kommende klimahandleplan 2025-2026 
samlet set med 12 tiltag inden for temaet ’Bæredygtig dannelse’. I arbejdet med tiltagene er 
Klimaborgersamlingens anbefalinger indarbejdet i videst muligt omfang. 

I vedlagte bilag 1 fremlægges de foreslåede tiltag for hele forvaltningsområdet med markering 
af, hvilke tiltag der hører under udvalgenes respektive ressortområder. Således er de tiltag, der 
vedrører Børneudvalget angivet med grønt (s.1-5), Skoleudvalget med gult (s. 6-10), og Kultur-, 
Unge- og Fritidsudvalget er angivet med blåt (s. 11-17). Tiltagene er beskrevet i en skabelon, 
der er defineret af Klimaenheden for at skabe sammenhæng i den tværgående Klimahandleplan 
2025-2026.



Indstilling
Børn og Skole, Kultur, Unge og Fritid indstiller

Til Børneudvalget, Skoleudvalget samt Kultur-, Unge- og Fritidsudvalget:

At tiltagene i klimahandleplan 2025-2026 drøftes inden for udvalgenes respektive 
ressortområder.

Tidligere beslutninger:
Udvalg: Skoleudvalget

Dato: 21-08-2024

Beslutning foreligger ikke endnu.

Beslutninger:
Drøftet.

Bilag
1. Forslag til tiltag i Klimahandleplan 2025-2026 (5561590 - EMN-2024-02602)



Punkt 8: Uddannelsesdækning

EMN-2024-04061

Bilag

Indsatser i forhold til uddannelse, tiltrækning og tilknytning



8 (Åben) Uddannelsesdækning
 
Sags ID: EMN-2024-04061

Resumé
Børneudvalget orienteres om status på uddannelsesdækning, udfordringer og indsatser.  

Baggrund
Børneudvalget har bedt om en status på uddannelsesdækningen på dagtilbudsområdet og på 
de igangværende indsatser for at styrke antallet af uddannede medarbejdere i dagtilbuddene, 
hvilket uddybes i følgende.

Andelen af uddannede medarbejdere i et dagtilbud er vigtigt for kvaliteten af et dagtilbud. Derfor 
har Gentofte Kommune et mål om, at 78% af en daginstitutions medarbejdere skal være 
pædagogisk uddannede.

I april 2024 stod dagtilbudsområdet i Gentofte Kommune til at mangle 125 
fuldtidspædagogstillinger for at opnå en pædagogandel på 70%. Daginstitutionerne i Gentofte 
Kommune beretter om store udfordringer med at tiltrække og tilknytte nye pædagoger, hvilket er 
billedet i størstedelen af landets større kommuner og Region Hovedstaden. Størstedelen af 
hovedstadskommunerne oplever desuden et stigende børnetal, hvilket betyder ekstra behov for 
flere pædagoger - og samtidigt er der et fald i optaget af nye studerende på 
pædagoguddannelsen.

Endelig har alle landets kommuner årligt fået tilført ekstra minimumsnormeringsmidler fra 2020-
2023 til at ansætte mere pædagogisk personale, noget der skaber yderlig efterspørgsel på 
uddannet personale.

Forskning viser, at daginstitutioner af høj kvalitet, hvor børn trives og udvikler sig, er afhængige 
af dygtige og veluddannede pædagoger. Institutionerne står stærkere i rekruttering af nye 
pædagoger, hvis man står på et stærkere fagligt fundament og pæn andel af pædagoger. 

Med de nuværende landsdækkende udfordringer med at kunne rekruttere det nødvendige antal 
pædagoger har Gentofte Kommune imidlertid valgt at arbejde med at sikre veluddannede 
medarbejdere på anden vis også.

Derfor besluttede Børneudvalget den 7. juni 2022 (punkt 1) det flerårige mål 2: ”Vi vil fastholde, 
opkvalificere og rekruttere flere medarbejdere til dagtilbudsområdet”). Desuden besluttede 
Økonomiudvalget den 23. maj 2022 (punkt 12) det flerårige mål 5.: ”Vi vil styrke fastholdelse af 
kompetente medarbejdere på de udfordrede områder. Samtidig vil vi styrke rekrutteringen og 
opkvalificeringen af nye medarbejdere på disse områder”.

Som det fremgår af kvartalsrapporten for 2. kvartal 2024 (jævnfør dagsordenspunkt 10) har 
uddannelsesdækningen været faldende siden de første målinger i 2021, og status for første 
halvår af 2024 viser et fald på yderligere to procentpoint i forhold til årsgennemsnit for 2023, så 
uddannelsesdækningen nu er på 61% for første halvår af 2024.

Børn og Skole, Kultur, Unge og Fritid har derfor løbende stor opmærksomhed på 
uddannelsesdækningen og der arbejdes målrettet med ledersparring, lederuddannelse og 
medarbejderuddannelse for at sikre en øget uddannelsesdækning. Udviklingen følges ligeledes 



tæt i ledelsesmæssige 1:1 dialoger, foruden drøftelser og initiativer for alle ledere på 
dagtilbudsområdet. Ved løbende videndeling med alle ledere for området deles de gode 
erfaringer fra dagtilbud med høj uddannelsesdækning til dagtilbud med lavere 
uddannelsesdækning.

Der arbejdes således både generelt for området og specifikt med de dagtilbud, der har den 
laveste andel af uddannede medarbejdere. Data viser, at institutionernes uddannelsesdækning 
ligger i spændet mellem 41,89% og 81,34%, og pædagogandelen ligger i spændet mellem 
33,75% og 78,05%.

Børn og Skole, Kultur, Unge og Fritid har et særligt fokus på de tre dagtilbud med under 45% 
pædagoger (jf. kvartalsrapporten 2. kvartal 2024; s.15 (jævnfør dagsordenspunkt 10), da en 
øgning af antallet af pædagoger her vurderes at give et bedre grundlag for at kunne levere en 
høj kvalitet i alle dagtilbud og et bedre funderet fagligt arbejdsmiljø. 

Igangværende aktiviteter
Børn og Skole, Kultur, Unge og Fritid arbejder fortsat i 2024 med en bred række indsatser, 
jævnfør bilag 1, for at sikre, at nuværende medarbejdere bliver længere og for at gøre det 
attraktivt for nye medarbejdere at komme til (fastholdelse og rekruttering) - og dermed bidrager 
til at øge uddannelsesdækningen. Heri ligger f.eks. et stort fokus på at skabe mere fleksible og 
gode arbejdsrammer. 

Udvalgte igangværende og centrale indsatserne for at øge antallet af uddannede medarbejdere 
og dermed uddannelsesdækningen er yderligere uddybet i bilag 1. Det er fx indsatser indenfor 
uddannelses- og efteruddannelsesindsatser, tilknytning af medarbejdere og rekruttering og 
onboarding af nye medarbejdere/tiltrækning af nye medarbejdere. 

I Børn og Skole, Kultur, Unge og Fritids budgetforslag for 2025-2026 til Børneudvalget er der en 
række forslag, der positivt vil have indvirkningen på rekruttering og fastholdelse af pædagogisk 
uddannet personale. De to budgetønsker, der vurderes at have den mest direkte positive 
påvirkning på uddannelsesandelen på dagtilbudsområdet, er læringscenter i partnerskab med 
Eksperimentariet samt forberedelsestid til pædagogerne.

Børn og Skole, Kultur, Unge og Fritid henviser til kvartalsrapporten til Børneudvalget 2. kvartal i 
forhold til uddybende data angående uddannelsesdækningen.

Økonomiske konsekvenser
Der er ingen direkte økonomiske konsekvenser ved punktet.

Indstilling
Børn og Skole, Kultur, Unge og Fritid indstiller

Til Børneudvalget:
At orienteringen tages til efterretning.

Tidligere beslutninger:
.



Beslutninger:
Taget til efterretning.

Bilag
1. Indsatser i forhold til uddannelse, tiltrækning og tilknytning (5565683 - EMN-2024-
04061)



Punkt 9: Kvartalsrapport Børneudvalget 2. kvartal 2024

EMN-2024-04006

Bilag

Kvartalsrapport Børneudvalget 2. kvartal 2024

Budgetændringer 2024, 2. kvartal - BØ



9 (Åben) Kvartalsrapport Børneudvalget 2. kvartal 2024 
 
Sags ID: EMN-2024-04006

Resumé
Børneudvalget gives en Kvartalsrapportering for 2. kvartal 2024 (Bilag 1) og Budgetændringer 
(bilag 2) 

Baggrund
Dagtilbud
Fra december 2023 frem til juli 2024 har der været lukket for indskrivning fra børn fra kommuner 
i alle Gentofte Kommunes dagtilbud. Årsagen er, at Dagtilbud har haft brug for den ledige 
kapacitet til at kunne tilbyde pladser til de børn, som er indskrevet i institutioner, der lukker pr. 1. 
august 2024. Pr. juli 2024 er der syv institutioner, som har 15% eller flere ledige normpladser. 
Derfor åbnes der for de syv institutioner i august 2024.
Uddannelsesandelen er første halvår af 2024 er opgjort. Den er på 61% (54% pædagoger og 
7% pædagogiske assistenter. Det er vanskeligt at rekruttere pædagoger, og dagtilbudsområdet 
oplever, at man ikke kan besætte alle ledige pædagogstillinger med pædagoger.

Børn og familie
Børn og Familie konstaterer, at antallet af årsværk til døgnophold er steget fra juni 2022- juni 
2024 fra 84,6 årsværk til 88,6 årsværk. I samme periode er antallet af døgnophold som udgøres 
af uledsagede flygtninge faldet til 4,6 årsværk og antallet af døgnophold som Gentofte 
Kommune har både handle- og betalingsforpligtelse på er steget fra 71,6 årsværk til 81,5 
årsværk. 

Derudover har der været en stigning i antal underretninger, når 1. halvår 2024 sammenholdes 
med samme periode for 2022 og 2023 (fra 568 til 746 underretninger). Dette afspejles også i en 
stigning i antal sager som fortsat er stigende og i 2. kvartal 2024 har Børn og Familie 1.278 
aktive sager. Den gennemsnitlige sagsnorm pr. medarbejder i Børn og Familie er dog faldende, 
hvilket skyldes tilførsel af midler ifm. implementering af barnets lov samt den politisk prioriterede 
opnormering i specialteamet. 

Børn og Familie afrapporterer på sagsbehandlingstider, som gennemsnitlig ligger lavere end 
sidste afrapportering i 2023. Den gennemsnitlig sagsbehandlingstid for §§ 86-87 ligger under de 
40 arbejdsdage, mens den gennemsnitlige sagsbehandlingstid er overskredet med én 
arbejdsdag for § 90.  

Pædagogisk Psykologisk Rådgivning (PPR)
Antallet af nye indstillinger til PPR er opgjort. Det er indstillinger til psykolog og logopæd. I de 
første fem måneder af 2024 har der samlet været 308 nye indstillinger. 
Gratis psykologhjælp er tilbud til unge i aldersgruppen 13-25 år. Der har de første fem måneder 
af 2024 være 54 unge, der har benyttes sig af tilbuddet. 

Tandplejen
Børn og unge kan vælge at benytte privat praktiserende tandlæge ”Fritvalgsordningen”. Der er 
pr. juni 2024 i alt 354 børn og unge, som benytter denne mulighed.  
Tandplejen har i 2. kvartal afsluttet en brugertilfredshedsundersøgelse. Resultaterne indgår i 
Kvartalsrapporten. 



Sundhedsplejen
Den årlige rapport fra Børns Sundhed er udgivet. Heri indgår indikatorer om amning, børns 
motoriske vanskeligheder og vægtstatus. 

Indstilling
Børn og Skole, Kultur, Unge og Fritid indstiller

Til Børneudvalget: 

At tage Kvartalsrapporteringen for 2. kvartal 2024 til efterretning

Tidligere beslutninger:
.

Beslutninger:
Taget til efterretning.

Bilag
1. Kvartalsrapport Børneudvalget 2. kvartal 2024 (5507724 - EMN-2024-04006)
2. Budgetændringer 2024, 2. kvartal - BØ (5550003 - EMN-2024-04006)



Punkt 10: Årsplan for Børneudvalget - august 2024

EMN-2024-03472

Bilag

Årsplan for Børneudvalget 4. kvartal 2024 - 3. kvartal 2025



10 (Åben) Årsplan for Børneudvalget - august 2024 
 
Sags ID: EMN-2024-03472

Resumé
Børneudvalget orienteres om temaer og indhold på kommende udvalgsmøder.

Baggrund
Årsplanen for Børneudvalget giver udvalgets medlemmer mulighed for løbende at prioritere 
emner til behandling.
 
Årsplanen viser forventede sager til behandling på udvalgets kommende fire møder. 
 
Årsplanens formål er at være med til at sikre: 

- At udvalget når gennem sit ressortområde på et vist niveau i løbet af et år
At der kan koordineres på tværs af udvalgene-
At de øvrige kommunalbestyrelsesmedlemmer, som ikke sidder i udvalget, har indblik i, -
hvad der forventes drøftet på udvalgsmøderne

 
Årsplanen opdateres hvert kvartal. 
 
Se bilag Årsplan for Børneudvalget – august 2024.
 
Senest opdaterede version gøres tilgængelig på Politikerportalen efter udvalgets behandling af 
den.

Indstilling
Børn og Skole, Kultur, Unge og Fritid indstiller
 
Til Børneudvalget: 
 
At orienteringen tages til efterretning.

Tidligere beslutninger:
.

Beslutninger:
Taget til efterretning.

Bilag
1. Årsplan for Børneudvalget 4. kvartal 2024 - 3. kvartal 2025 (5565688 - EMN-2024-
03472)



Punkt 11: Mødeplan for 2025 Børneudvalget

EMN-2024-04004

Bilag

Mødeplan 2025



11 (Åben) Mødeplan for 2025 Børneudvalget 
 
Sags ID: EMN-2024-04004

Resumé
Mødeplanen for Børneudvalget indstilles til udvalgets godkendelse.

Baggrund
Der er udarbejdet et forslag til mødeplan for udvalget for 2025. 

Bemærk at der i mødeplanen er indeholdt fællesmøder for udvalg før 
kommunalbestyrelsesmøderne. 

Der er generelt ikke planlagt møder i dagene før påske, i skolernes sommer-, vinter-, og 
efterårsferie samt i dagene op til jul.

I mødeplanen for 2025 er der fire møder jf. Kommunalbestyrelsens enstemmige beslutning af 
28. august 2023, pkt. 12. 

Møderne er som i 2024 af tre timers varighed og fortsat med bagkant.

Indstilling
Det indstilles 

Til Børneudvalget:

At mødeplanen for 2025 vedtages.

Tidligere beslutninger:
.

Beslutninger:
Mødeplanen for 2025 blev vedtaget.

Bilag
1. Mødeplan 2025 (5562032 - EMN-2024-04004)



Punkt 12: Underskrift Børneudvalget 27. august 2024

EMN-2023-08084



12 (Åben) Underskrift Børneudvalget 27. august 2024
 
Sags ID: EMN-2023-08084

Tidligere beslutninger:
.

Beslutninger:
.

Bilag
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