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1 (Åben) Møde i Handicaprådet den 19. maj 2025
 
Sags ID: EMN-2024-07592

Dagsorden
Kl. 15.00
1. Velkomst v/formand

Kl. 15.05
2. Orientering om Rapporten 'Tilgængelighed til butikker’
v/Stine Berg Andersen, landskabsarkitekt, Grøn Planlægning

Bilag 2: Orientering om rapport om tilgængelighed i butikker

Kl. 15.25
3. Strandstole og handicaptoilet på Fortet sommer 2025
v/Stine Berg Andersen, landskabsarkitekt, Grøn Planlægning

Kl. 15.35
4. Drøftelse af input til Handleplan 2025 udfra de to indsatsområder:
 Tilgængelighed, information og digital kommunikation
 Bolig- og lokalsamfund

Bilag 4. Handicappolitikken 

Kl. 16.10
5. Orientering fra formanden

 Invitation til Dimissionsfest på JAC den 21. maj
 Invitation til Indvielse af aktivitets- og legeplads på Bank Mikkelsens Vej den 23. maj
 Orientering om Beredskabsplan mødet i juni
 LEV’s nye undersøgelse: Ledsagelse for voksne med udviklingshandicap
 Møde i Netværket for nye fællesskaber

Bilag 5: Ledsagelse for voksne med udviklingshandicap 

6. Orientering og spørgsmål fra DH Gentofte

7. Orientering fra KB medlemmer

8. Orientering fra forvaltningen
Kvartalsrapport 1. kvartal for Ældre-, Social og Sundhedsudvalget
v/ Anita Bahnsen, chef for Social og Handicap

Bilag 8.1: Kvartalsrapport for Pleje og Sundhed 1. kvartal
Bilag 8.2: Kvartalsrapport for Social og Handicap 1. kvartal
Bilag 8.3 Tekster til Kvartalsrapport for Social og Handicap.tgl



9. Eventuelt

Referat:

Til stede:
Hans Rasmussen, formand, DH Gentofte
Elisabet Sinding, næstformand, DH Gentofte Kommune
Mitzi Reinau, DH Gentofte
Lene Jelstrup, DH Gentofte
Katja S. Johansen, Kommunalbestyrelsen
Jesper Bache Marcus, Kommunalbestyrelsen
Frederik Dehlholm, Kommunalbestyrelsen
Anita Bahnsen, afdelingschef Social og Handicap
Michael Holst, planchef Plan og Byg
Stine Berg Andersen, landskabsarkitekt, Park og Vej
Pia Sjøgaard, specialkonsulent, Stab og Udvikling (referent)

Fraværende:
Helene Rasmussen, direktør i Social og Sundhed
Jens Chr. Pedersen, DH Gentofte
Christian Madsen, chefkonsulent, Fritid

1. Velkomst v/formand
Formanden bød velkommen.

2. Orientering om Rapporten 'Tilgængelighed til butikker’
Stine Berg Andersen orienterede om rapporten Tilgængelighed til butikker, som ses i 
bilag 2. Rapporten afdækker, hvor det er muligt/ikke muligt at forbedre 
tilgængeligheden. Der er set på fysiske analyser, strækningsanalyse samt potentialer 
og barrierer. Formålet med rapporten er at afklare om der kan skabes tilgængelige  
adgange til  butikker i Gentofte kommune. Der er fokuseret på de fem bydelscentre 
Charlottenlund, Gentofte, Ordrup, Hellerup og Vangede, hvor der i forvejen er udpegede 
tilgængelighedsruter.

Jesper Marcus lagde vægt på, at tilgængelighedstiltag også bør ske i samarbejde med 
ejere af butikslejemålene, hvorved f.eks. ramper kan rykkes længere ind i butikkerne og 
derved ikke komme ud i gangarealet. Stine svarede, at man som kørestolsbruger har 
brug for en flad repos af en vis størrelse på minimum 1,5 x 1,5 m for at kunne åbne 
døren. Det er en anbefaling fra vejreglen ’færdselsarealer for alle’, som der ikke bør 
afviges fra. Det vil derfor være vanskeligt at inddrage butikkernes egne indgangspartier. 
Jesper foreslog automatiske døråbnere som løsning på dette. Stine oplyste at det er en 
god idé, men det skal den enkelte grundejer så selv finansiere. Jesper gav input til, at 
rapporten bør inddrages i opgaveudvalget til forbedring af Jægersborg Alle, som 
igangsættes 2025/2026. Det anførte Stine som en god ide. 



Stine fortalte, at implementering af tilgængelighedstiltag kan ske ved 
fortovsrenoveringer, forskønnelse af bydelscentre og ved at Tilgængelighedspuljen 
financierer et eller halvt bydelscenter ad gangen. Jesper understregede, at man også 
bør overveje dialog med private ejendomsejere i forhold til adgang til butikker og andre 
erhvervslejemål.

Mitzi spurgte, hvordan rapporten bliver kommunikeret ud til alle relevante parter? Stine 
oplyste at umiddelbart er der ikke ressourcer til at være proaktive og tage kontakt med 
hver enkelt butiksejer, da det kræver en del administration eller lave en folder, som kan 
brede tiltaget ud, men fokus bør være på at få implementeret de fysiske tiltag i 
bydelscentrene. Forretninger, der har interesse i at forbedre tilgængeligheden bør 
kende til rapporten. Kunne en information i Villabyerne være en mulighed? 

Hans nævnte muligheden for, at DH kunne henvende sig til Handelsstandsforeningen 
for at drøfte muligheden for et handleplansprojekt baseret på rapporten. Katja Johansen 
bakkede op om, at få informationen ud til så mange som muligt, da der er behov for at 
igangsætte en dialog. Jesper foreslog f.eks. en 50/50% løsning, hvor kommune og ejere 
løfter byrden sammen. Michael Holst kommenterede, at det kan være vanskeligt at lave 
aftaler med private ejere, fordi GK ikke kan styre hvad der sker i fremtiden i forhold til 
ejerskifte og andre forhold. Stine understregede (red.); 

 Park og Vej kan foretage ændringer på den del af fortovet, der er vejrareal.

 Park og Vej kan foretage mindre tilpasninger omkring private trappesten i tilfælde 
hvor det skønnes nødvendigt 

 Park og Vej arbejder med vejregel-håndbogen ’Færdselsarealer for alle’ 

 Ændringer inde i butikker/på privat areal påhviler ejer selv og vil typisk kræve 
byggetilladelse.

 Trappestenen tilhører grundejeren og hører til bygningen, så ændringer af den 
påhviler ejer selv.

3. Strandkørestole og handicaptoilet på Fortet sommeren 2025
Stine orienterede at aftalen i 2025 er den samme som sidste år. Der er en 
strandkørestol på Charlottenlund Strand ved livredderhuset samt en strandkørestol til 
udlån fra Hjælpemiddelcentralen.
Elisabet fortalte, at strandstolen på Charlottenlund Strand ofte ikke blev sat frem i 2024, 
angiveligt fordi hjulene er svære at montere. Herved kunne stolen ikke ses og gøre 
reklame for sig selv. Stine vil give beskeden videre og vil gøre en indsats for at sikre, at 
det bliver en fast del af livreddernes praksis. Hun fortalte, at det ikke længere er 
livreddere fra Tryg, men Gentoftes egne livreddere, som varetager livredderfunktionen i 
Gentofte.



Mitzi spurgte, om stolen kunne placeres et andet sted? Katja foreslog at låse den fast 
med en cykellås. Hans oplyste, at DH påtænker at gøre reklame for den i Villabyerne 
omkring sæsonstart. 

Elisabet orienterede, at Handicaptoilettet ved Fortet ofte ikke kan bruges, da den 
automatiske døråbner ødelægges. Elisabet foreslog, at den automatiske døråbner 
fjernes og erstattes med en almindelig lås. Stine svarede, at døren er for tung at åbne 
uden automatisk døråbnerfunktion. Hans oplyste, at handicaptoilettet ved Rosenhaven 
tilsyneladende fungerer godt og spurgte, om der kunne etableres en lignende løsning. 
Stine svarede, at hun vil undersøge sagen og vende tilbage. Hun vil også undersøge, 
hvad der er planlagt i forhold til den kommende Charlottenlund Strandpark. Stine 
oplyser efter mødet, at den hvide bygning snarest renoveres i det små begrundet i 
mindre slitage. Efter sommerferien bliver der nedsat et opgaveudvalg om 
moderniseringen af Charlottenlund Strandpark. Anbefalingerne om strandparken og den 
hvide bygning/funktionerne kendes endnu ikke.
  
4. Drøftelse af input til Handleplan 2025 ud fra to indsatsområder
Det er aftalt som forarbejde til Handleplanen 2026, at drøfte hver af Handicappolitikkens 
seks indsatsområder og komme med forslag til nye initiativer/aktiviteter, som kan 
inddrages i handleplanen. Hans understregede, at den endelige udformning af 
Handicaprådets ønsker til indsatsområder først sker på rådsmødet i september, hvilket 
betyder, at forslag, der måtte komme på dagens møde, kan suppleres frem til 
september.

Indsatsområde 1: Tilgængelighed, information og digital kommunikation

Fysisk tilgængelighed:
Hans oplyste, at der tidligere gennem Tilgængelighedsforum sammen med 
Handelsstandsforeningen har været gennemført et projekt omkring mobil 
tilgængeliggørelse af adgang til butikker. Han spurgte i den forbindelse, om der med 
udgangspunkt i rapporten ’Tilgængelighed til butikker’ kan udarbejdes et 
handleplansprojekt angående information/vejledning om tilgængelighed til udøvere af 
liberale erhverv mm. (klinikker og kontorer) - alternativt et mere generelt informations-
/vejledningsprojekt. Jesper svarede, at det er vigtigt at være tydelige i forhold til, hvad 
målet er. Kan der være tiltag, som DH har erfaring for, kan være nemme at etablere? Er 
der specifikke tilgængelighedsforbedrende initiativer, som vi konkret kan arbejde på? 
F.eks. opbevaring og koordinering af fælles mobilramper. Katja bakkede op om 
forslaget.

Digital tilgængelighed:
Hans oplyste, at arbejdet omkring tilgængeliggørelse af referater og dagsordener er i 
proces med IT- afdelingen og leverandøren af softwaren. Man kunne overveje, om der 
kunne etableres et projekt med en alternativ præsentation af materialet via Microsoft 
Office konverteringsfunktioner. Desuden kunne man overveje et projekt om en forbedret 
tilgængeliggørelse af kvartalsrapporterne fra Pleje og Sundhed samt Social og 
Handicap.



Indsatsområde 6: Bolig- og lokalsamfund
Hans orienterede om, at rådet er inviteret til indvielse af Aktivitets- og legepladsen ved 
Grønningen, Bank Mikkelsens Vej, hvor der er brugt midler fra Handicaprådets pulje. 
Anita fortalte, at der også er etableret fællesspisning mellem borgere og beboere for at 
fremme dialog og samvær. Hans foreslog, at man overvejede handleplansaktiviteter af 
lignende art på andre felter f.eks. fælles gå- og cykelture og havepasning evt. med 
kontakt til lokale borgergrupper.

Mitzi oplyste, at der tidligere har været et projekt om BKO-aktiviteter for borgere med 
handicap, og hun foreslog, at man overvejede et generelt informations-/aktivitetsprojekt 
for borgere med handicaps adgang til BKO.  

5. Orientering fra formanden
 Rådet har modtaget invitation til Dimissionsfest på JAC den 21. maj, hvor Elisabet 

Sinding og Lene Jelstrup deltager.

 Rådet er inviteret til indvielse af aktivitets- og legeplads på Bank Mikkelsens Vej den 
23. maj, hvor Hans og Mitzi deltager. 

 Der vil blive orienteret om Beredskabsplanen på mødet i juni

 Hans orienterede om LEV’s nye landsdækkende undersøgelse om Ledsagelse for 
voksne med udviklingshandicap. Anita fortalte, at hun ikke har hørt om de problemer 
undersøgelsen afdækker ift. ledsagelse i Gentofte Kommune. Hvis man oplever 
problemer, bør man i første omgang henvende sig til sin sagsbehandler/rådgiver og 
dernæst bostedets leder.

 Rådet har modtaget en orientering om tiltag i Borgerservice og Solsikkeordningen. 
Borgerservice er bekendt med Solsikkeordningen fra Udbetaling Danmark. 
Medarbejdere har været på kursus for bedre at kunne takle situationer, hvor der skal 
tages hensyn.

6. Orientering og spørgsmål fra DH Gentofte
Ingen bemærkninger

7. Orientering fra KB medlemmer
Ingen bemærkninger.



8. Orientering fra forvaltningen
Hans satte pris på, at Kvartalsrapporten fra Social og Handicap nu er tilgængeliggjort i 
en tekstudgave, så han kan læse den. Han efterlyste samtidig at Kvartalsrapporten fra 
Pleje og Sundhed vil blive tilgængeliggjort, så han også kan læse den. 

9. Eventuelt
Ingen bemærkninger.

Bilag
1. Bilag 2. Orientering om Tilgængelighed til butikker.tgl (5823250 - EMN-2024-07592)
2. Bilag 4. Handicappolitik 2019 (5823048 - EMN-2024-07592)
3. Bilag 5. Ledsagelse for voksne med udviklingshandicap (5816301 - EMN-2024-07592)
4. Bilag 8.1 Kvartalsrapport Pleje og Sundhed 1. kvartal 2025 (5823251 - EMN-2024-
07592)
5. Bilag 8.2 Kvartalsrapport Social og Handicap 1. kvartal 2025 (5823252 - EMN-2024-
07592)
6. Bilag 8.3 Tekster til kvartalsrapport Social og Handicap1. kvartal 2025.tgl (5823253 - 
EMN-2024-07592)
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