REFERAT Handicapradet (2006 - 2024) d. 25-10-2010

Mededato Mandag d. 25. oktober 2010 kl. 00:00
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Punkt 1: Dagsorden



GENTOFTE KOMMUNE
SOCIAL & SUNDHED

14. oktober 2010
Sagsnr. 038865-2010

Dagsorden til Handicapradsmede mandag d. 25. oktober kl. 15.00-17.00 i
udvalgsverelse 1

1) Orientering fra formanden
e Tilgengelighedsforum, Hering af etablering af invalideparkeringspladser
Foredragsraekke om Handicapkonventionens Implementering
Stiftelse af Frivillighedscenter
Folderen Min Fritid
Temadag 28. oktober om kommunikation pa Gentofte Raddhus
o Arsberetning for 2010 eller 2010-2011?
o Kommende mede — besog pé tilbud eller institution

2) Handicappolitikkens Handleplan 2011, forste dreftelse v. Steen Suhr-Knudsen, Born,
Unge og Fritid
Bilag 1 Oplag til indledning og projektideer i Handleplan 2011

3) Hoering af frister for behandling af ansegningssager pa det sociale omréade v. Seren

Bonlekke, direktor Social & Sundhed - punkt udskudt fra sidste mode
Bilag 2 Notat om sagsbehandlingsfrister — 11 sider - identisk med bilag 21 fra september modet

4) Orientering om Arsberetning for magtanvendelse pa pleje- og sundhedsomradet 2009,
v. Seren Bonlgkke, direktor Social & Sundhed — punkt udskudt fra sidste mode
Bilag 3 Notat om magtanvendelse — socialudvalgssagen (identisk med bilag 19 fra september maodet)
Bilag 4 Arsberetning magtanvendelse for pleje- og sundhedsomréadet 2010 (identisk med bilag 20 fra
september madet)

5) Tilgengelighedsforum
e Tilgengelighedsforums deltagelse i SBI-konfernce
e Brev fra Dansk Handicapforbund vedrerende tilgengelighed

Bilag 5 Folgebrev fra Dansk Handicapforbund CB_2010 09 12
Bilag 6 Ombygninger sikrer niveaufri_indgang 2010 09 12

6) Horing af fjernelse af handicaprampe ved badebro i Hellerup Havn v. Niels Christian
Kofoed

7) Hering af kvalitetsstandarder
Bilag 7 Kvalitetsstandard socialpeedagogisk bistand jf servicelovens § 85 (Hjemmevejledning), 4 sider
Bilag 8 Kvalitetsstandard personlig og praktisk hjaelp og socialpeedagogisk bistand jf servicelov § 85, 4 sider
Bilag 9 Kvalitetsstandard for dele af den kompenserende specialundervisning for voksne — 6 sider
Bilag 10 Kvalitetsstandard for serlig tilrettelagt ungdomsuddannelse (STU) — 3 sider

Faellessupport Bemstorffsvej 161 Mandag-Onsdag 8.00-16.00 Side
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GENTOFTE KOMMUNE
SOCIAL & SUNDHED

8) Horing af ydelsesbeskrivelser for
Bilag 11 Ydelsesbeskrivelse § 85 - Hjemmevejlederteamet - ekstern hjemmevejleder stotte — § sider
Bilag 12 Ydelsesbeskrivelse § 85 - Socialpsykiatrisk Team — 9 sider
Bilag 13 Ydelsesbeskrivelse § 85 - Hvide og Gule hus — 9 sider
Bilag 14 Ydelsesbeskrivelse § 104 - Dagcenter Hvide hus — 6 sider

9) Hering Bofallesskabet Ruthsvej
Bilag 15 Bofzllesskabet Ruthsvej - socialudvalgets behandlingspunkt - 2 sider
Bilag 16 Notat Bofzllesskabet Ruthsvej - 3 sider

10) Spoergsmél og orientering fra DH
o Hvordan fungerer ventelisterne til &ldreboliger?

11) Orientering fra forvaltning og fagudvalg

12) Eventuelt

Materiale modtaget til Handicaprddet siden sidst:
e Pjece fra Servicestyrelsen om VISO konference 2010 den 30. november 2010. Se ogsad
http://www.servicestyrelsen.dk/aktiviteter/viso/visokonference2010/viso-konference-2010

e Pjece fra Det Centrale Handicaprad: Mit hjem mit valg. Manifest fra Tenketank om fremtidens
boliger til mennesker med handicap. Se ogsd http://www.dch.dk/publ/taenketank/index.html

Husk at aftale med jeres stedfortraeder, hvis I ikke selv kan deltage i medet, og meddel det venligst
til mig eller formanden.

Med venlig hilsen

Sekretaer for Handicapradet
Berit Rask

TIf. 3998 0000, direkte tIf. 3998 6042.
Mail: bers@gentofte.dk
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Punkt 2: Referat



Referat fra mede i Handicapridet mandag den 25. oktober 2010

Tilstede:

Hans Rasmussen, DH - Gentofte

Frede Buchardt, DH — Gentofte

Jacob Monies, DH — Gentofte

Jorgen Brodsgaard Thomsen, DH — Gentofte

Elisabet Sindig, DH - Gentofte

Marie Louise Gjern Bistrup, Kommunalbestyrelsen

Niels Christian Koefoed, Park- og Vejchef, Gentofte Kommune

Fra forvaltningen:

Seren Benlekke direktor Social & Sundhed

Elsebet Schulz, afdelingschef Social & Handicap
Marianne Lincke, leder Social Tilbud, Social & Handicap
Steen Suhr-Knudsen, projektchef Born, Unge & Fritid
Berit Rask, sekretaer for Handicapradet, referent

Ikke tilstede:

Karen Margrethe Nyholm, kommunallaege, Gentofte Kommune
Kirsten Kierkegaard, Kommunalbestyrelsen

Marianne Zangenberg, Kommunalbestyrelsen

1) Orienteringspunkter fra formanden

Tilgzengelighedsforum og brugen af adgang for alle. Hans Rasmussen orienterede om
arbejdet i Tilgengelighedsforum herunder adgang for alle initiativet til vurdering af
kommunens bygninger.

Foredragsrazekke om Handicapkonventionens implementering via Danske
Handicaporganisationer. Gratis foredragsrakke forste tirsdag 1 hver maned. Se mere pa
hjemmesiden www.handicap.dk

Initiativet til stiftelse af et Frivillighedscenter blev prasenteret. Hans Rasmussen er blevet
nastformand 1 bestyrelsen. Udfordringerne ved at finde en tilgengelig lokalitet til
Frivillighedscentret blev dreftet. Herunder udfordringerne ved at sikre tilgeengelighed hos
Gentofte Bornevenner pd Smakkegaardsvej og mulighederne og udfordringerne ved at avende
Aktivitetshuset i Gentoftegade.

Initiativet Min Fritid er ved at komme i gang og der udsendes nu en folder.

Temadag om kommunikation og kommunikative metoder den 28. oktober pa riadhuset.
Formanden opfordrede til deltagelse. Invitationer er udsendt.

Arsberetning 2010. Det blev dreftet, hvorvidt ridet ensker at udarbejde en Arsberetning for
2010 og besluttet, at der udarbejdes et oplag til neste mode.

Kommende moder pi4 kommunens tilbud. En raekke forslag til aftholdelse af meder pa
kommunens tilbud blev dreftet. Det blev besluttet, at atholde naste mode pa Segaardsskolen.
Udviklingen pé specialundervisningsomradet - kommentarer til referatet fra medet 20.
september og yderligere mailsvar blev praesenteret. Radet har ensket en pracisering 1 referatet



http://www.handicap.dk/

og har fiet en yderligere tilbagemelding pr. mail pa hvorvidt bruttoopgerelser af udviklingen pa
omrédet giver et retvisende billede af det reelle omfang af specialundervisning. Jorgen
Bredsgaard understregede, at han fortsat forholder sig meget kritisk over for tal baseret pa en
bruttoopgerelsesmetode i stedet for en nettoopgerelsesmetode og mener fortsat at
aktivitetsniveauet pa specialundervisningsomradet dermed vurderes for hgjt. Droftelsen blev
afsluttet med en opfordring fra Hans Rasmussen til, at Handicapradet bliver involveret i
dreftelserne af fremtidens skole.

2) Handicappolitikkens Handleplan 2011, forste dreftelse
Steen Suhr-Knudsen indledte punktet med kort prasentation af, hvad der ligger bag det udsendte
raudkast til Handleplan 2011. Herefter introducerede Hans Rasmussen, hvordan de seneste ars
handleplaner har indeholdt hovedtemaerne kommunikation og aktivt deltagelse i fritidslivet. I ar er der
ikke endeligt fastlagt et tema, men bygges videre pa de eksisterende temaer, ligesom der fremadrettet
forventes pabegyndt de forste initiativer til en evaluering af Handicappolitikken.

Derefter blev temaer og tilgang til den kommende Handleplan dreftet. Det blev foresldet, at tematisere
den kommende Handleplan ud fra ét af de 7 mélomrader i Handicappolitikken, specifikt inkluderende
skoler og daginstitutioner. Radet stottede, at netop dette tema for den kommende Handleplan vil vere
interessant i forleengelse af de seneste @ndringer i specialundervisningen og kommende fokus pa sterre
inklusion fra specialomradet til normalomradet.

Jorgen Brodsgaard understregede, at der er behov for ikke alene at se pa tilbud med henblik pé
inklusion pa normalomradet, men ogsa at se pa serlige tilbud der stetter de mange handicappede bern,
der ikke har tilstreekkelige ressourcer til et aktivt fritidsliv inkluderet pa normalomradet.

Rédet understregede en stotte til projektforslaget om at udarbejde en web-baseret tilgengelighedsguide
over foreninger, ungdoms- og fritidstilbud. Der blev samtidig opfordret til, at guiden omhandler en
storre vifte af tilbud 1 kommunen. Der ud over havde Handicapradet ikke yderligere kommentarer, til
de konkrete fremlagte forslag.

I forlengelse af forslagene blev begrebet inklusion dreftet. Der blev fx sat spergsmalstegn ved,
hvorvidt inklusion er en ny proaktiv tilgang. Det blev dreftet, hvorvidt eget fokus pa inklusion fremmer
eller hemmer eksistensen af rette tilbud, til borgere med specielle behov.

Marie Louise Gjern Bistrup opforderede til, at den nye enhed for Forebyggelse inddrages i processen
med tilblivelse af nye initiativer i Handleplanen. Herefter blev droftelsen afsluttet med opfordring til
at melde kommentarer tilbage til Steen Suhr-Knudsen p4 mail: ssk@gentofte.dk

3) Hoering af frister for behandling af ansegningssager pa det sociale omrade
Seren Bonlekke praesenterede, hvordan kommunerne pé baggrund af ny lovgivning er forpligtet til at
fastsette graenser for sagsbehandlingen pa det sociale omrade. Der sker ikke a@ndringer pa
sagsbehandlingspraksis, men pa hvordan man fastsetter og oplyser forskellige sagsomraders
sagsbehandlingstider.



Rédet dreftede hvorvidt de oplyste tidsfrister blev fundet tilfredsstillende. Radet udtrykte generel
forstaelse for forskellige korte og leengere sagsbehandlingstider athangig af sagstype. Rédet droftede
konkret sagsbehandlingsfrister vedrerende bevilling af handicapbiler og havde serligt fokus pa
genbevillinger.

Rédet fremh@vede betydningen af information og dialog om fremdrift 1 de givne sager, sa ansoger er
klar over, hvorfor der pa nogle omrader er lange sagsbehandlingsfrister. Det blev oplyst, at der i mange
sager er labende borgerinvolvering, der er storre eller mindre afth@ngig af typen af ansegning. Fx vil
der ved ansggning om borgerstyret personlig assistance vare en lgbende involvering og dialog med
borgeren, inden der afgives endligt svar.

Handicaprddet spurgte ind til, hvorvidt fristerne ogsd galder tredjeparts leveranderer som fx GSK.
Seren Benlekke oplyste, at det er et omréade, der lebende dreftes og som gnskes inddraget, sa de lever
op til kommunens forventninger til sagsbehandlingsfrister.

Endelig spurgte Elisabet Sinding ind til, hvorvidt der er et regelsat for kvittering for modtagelse af
mail, ndr man fx indsender ansggning om hjelpemiddel via mail. Det blev oplyst, at
borgerhenvendelser pr. mail til mailpostkasser for kommunens myndighedsomrader har en svarfrist pa
10 arbejdsdage, mens man ved henvendelse til enkeltpersoners mailadresse ikke har tilsvarende mail
politik om svar inden for 10 dage. Mailadresserne findes p4 kommunens hjemmeside og kommunen
opfordrer til henvendelse via mail.

Handicapradet havde ikke yderligere kommentarer til de konkrete sagsbehandlingsfrister.

4) Orientering om Arsberetning for magtanvendelse pa pleje- og sundhedsomradet 2009
Seren Benlekke orienterede kort om arsberetningen, der blev taget til efterretning uden kommentarer.

5) Emner til dreftelse i tilgeengelighedsforum
Hans Rasmussen introducerede Handicapradets droftelse af en reekke aktuelle tilgeengelighedsemner,
der forventes dreftet videre i Tilgaengelighedsforum. Det drejer sig om:
e Borgermede om ny parkering ved Hellerup station. Niels Christian Kofoed preciserede,
at arbejdet ikke inkluderer @ndringer i antallet af handicapparkeringspladser. Handicapradet
papegede, at den eksisterende handicapparkeringsplads ikke er tilstraekkelig stor til handicap-
biler med lift.

e SBI afholder konference om det nye BR 10 bygningsreglement, der forventes at vere
kompliceret i1 forhold til at sikre tilgengelighed. Tilgengelighedsforum deltager.

e Dansk Handicapforbund opfordrer til at dagsordensatte ombygning med niveaufri
adgang. Henvendelsen blev droftet og det blev pa den baggrund aftalt at satte punktet
tilgeengelighed og lokalplaner pé dagsorden til neste mede 1 riddet med oplaeg fra planchef
Michael Holst.

6) Hering af fjernelse af handicaprampe ved badebro i Hellerup Havn:



Niels Christian Kofoed fremlagde udfordringerne ved at vedligeholde handicapbadebroen ved
Hellerup Strand, der blandt andet skyldes problemer med tang. Oplevelsen er samtidig, at der
mangler brugere af broen, ligesom handicappede brugere anvender og har mulighed for at anvende
en badebro ved Strandlund. Derfor ensker Park og Vej at fjerne broen, men ensker hermed at
sporge radet.

Handicapradet understregede det grundleeggende enske om, at sikre alle en generel tilgeengelighed
til stranden. Derfor ensker Handicaprddet ikke at badebroen fjernes, men at brugen af den snarere
styrkes. Det blev fremlagt, hvordan manglende brug kan skyldes manglende reklame for broen. Der
kunne fx reklameres for denne i en kommende tilgeengelighedsguide.

Der blev droftet forskellige losningsmuligheder i forhold til vedligeholdelse af broen. Blandt andet

foreslog Marie Louise Gjern Bistrup, at Teknik og Milje indkeber en greb, som med en leenke lases
fast til gelenderet, sdledes at en strandbesoger, fx en rullestolsbruger og en hjelper, kan fjerne den

generende tang.

7) Hering af kvalitetsstandarder

Marianne Linke prasenterede de nye kvalitetsstandarder: Kvalitetsstandard socialpadagogisk
bistand jf servicelovens § 85 Hjemmevejledning, Kvalitetsstandard personlig og praktisk hjelp og
socialpeedagogisk bistand jf servicelov § 85, Kvalitetsstandard for dele af den kompenserende
specialundervisning for voksne og Kvalitetsstandard for serlig tilrettelagt ungdomsuddannelse
(STU) og hvordan de er opdelt athaengig af malgruppen.

Handicapridet spurgte ind til, hvem der leverer ydelserne til de beskrevne kvalitetsstandarder. Med
henvisning til de tidligere dreftelser af kvalitetsstandarder var der ikke yderligere kommentarer og
radet tiltrddte dermed det fremlagte materiale.

8) Horing af ydelsesbeskrivelser for Hjemmevejlederteamet - ekstern hjemmevejleder stotte,
Socialpsykiatrisk Team, Hvide og Gule hus og Dagcenter Hvide hus,

Elsebet Schulz fremlagde, hvordan det fremlagte materiale repraesenterer de sidste i rekken af nye

ydelsesbeskrivelser. De indkomne heringsbemarkninger fra tilbuddene blev fremlagt. Herefter

dreftede radet kort konkrete ydelser og tilbud og tilsluttede sig ydelsesbeskrivelserne uden

yderligere kommentarer.

9) Hering Bofaxllesskabet Ruthsvej
Elsebet Schulz fremlagde sagen om lukning af bofzllesskabet pa Ruthsvej. Lukningen skyldes
@ndringer i eftersporgslen efter og behovet for bofallesskaber.

Handicapradet stottede beslutningen.

10) Spergsmal og orientering fra DH

. Hvordan fungerer ventelisterne til zeldreboliger?
Seren Benlgkke besvarede henvendelsen fra DH Genfte med en prasentation af, hvordan
tildelingen af &ldreboliger i Gentofte Kommune sker ud fra en behovsbestemt tilgang og hvordan



de eksisterende ventelister forventes at afspejler behovet. Seren Bonlokke fremhavede, at
kommunens pjecer vedrerende @ldreboliger angiver, at eventuelle ensker om bytte af &ldreboliger
skal ske i henhold til lejelovens almindelige bestemmelser.

Elisabet Sinding fremlagde problemstillingen vedrerende specifikt at enske opskrivning pa
venteliste til Strandlund. Forskellige perspektiver pa problemstillingen blev dreftet og afsluttet med
beslutning om at drefte spergsmaélet yderligere i DH-regi.

e Standard for klagehandtering
Frede Buchart spurgte til, om der er en standard i kommunen i forhold til hdndtering af klager i
forhold til kommunens bo- og dagtilbud. Seren Bonlokke svarede, at séfremt problemstillingen ikke
kan klares mellem klager og tilbuddet er det Social- og Handicap Drift, som varetager
klagesagsbehandlingen.

11) Orientering fra forvaltning og fagudvalg
Ingen orienteringspunkter

12) Eventuelt

Der blev kort orienteret om, at sekretaeren pa vegne af radet har modtaget folgende materiale til

Handicaprddet siden sidst:

¢ Invitation fra Servicestyrelsen om VISO konference den 30. november 2010. Se ogsd
http://www.servicestyrelsen.dk/aktiviteter/viso/visokonference2010/viso-konference-2010

e Pjece fra Det Centrale Handicaprad: Mit hjem mit valg. Manifest fra Tenketank om fremtidens
boliger til mennesker med handicap. Se ogsa http://www.dch.dk/publ/taenketank/index.html

e Invitation fra foreldreforeningen Kirkebak i Brondby til halvdagskonference den 18. november
om ”Botilbud til unge voksne med multiple funktionsnedsattelser — hvor skal jeg bo”.
Invitationen udsendes med referatet.
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