REFERAT Opgaveudvalg En veerdig sagsbehandling i
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Punkt 1: Dagsorden med bilag



Dagsorden til
moade |

Opgaveudvalget En vaerdig
sagsbehandling |
beskaeftigelsesindsatsen

Mgadetidspunkt 27-04-2021 17:30
Mgdeafholdelse via Teams



Indholdsfortegnelse

Opgaveudvalget En vaerdig sagsbehandling i beskaeftigelsesindsatsen

27-04-2021 17:30

1 (Aben) Dagsorden til 1. mgde i Opgaveudvalg En vaerdig sagsbehandling i
beskaftigelsesindsatsen den 27. april 2021 ....civiccrvsesssssssssssasssssansssssnsssasannsssannnsssannsssnnnnnnns

Side 2



1 (Aben) Dagsorden til 1. mede i Opgaveudvalg En vardig sagsbehandling i
beskaeftigelsesindsatsen den 27. april 2021

Sags ID: EMN-2021-02408

Resumé

Opgaveudvalget En veaerdig sagsbehandling i beskeeftigelsesindsatsen mades fgrste gang med fokus pa at
sikre en feelles forstaelse af opgaveudvalgets arbejde og fa en indledende preesentation og draftelse af den
opgave, som udvalget skal Igse.

Baggrund

Pa madet den 14. december 2020 vedtog Kommunalbestyrelsen kommissoriet for opgaveudvalget En
veerdig sagsbehandling i beskeeftigelsesindsatsen. Formalet med udvalget er at udarbejde forslag til
principper, der saetter retning for en vaerdig sagsbehandling pa beskaeftigelsesomradet i Gentofte Kommune.
Pa mgdet praesenteres opgaveudvalget for baggrunden og formalet med at nedsaette opgaveudvalget,
herunder et forslag til proces for udvalgets arbejde.

Dagsordenen til mgdet vil besta af falgende punkter:
¢ Velkomst ved formandskabet
Opgaveudvalgets opgave
Proces for opgaveudvalget
Praesentation af opgaveudvalgets medlemmer
Oplaeg og dialog om veerdighedsbegrebet
Indflyvning til rapport om 'En veerdig sagsbehandling i beskaeftigelsesindsatsen i Gentofte
Kommune’
e Opsamling og tak for i dag.

Der laegges op til, at opgaveudvalget holder fire mgder:
e Den 27. april 2021, kl. 17:30 — 20:00
o Den 25. maj 2021, kl. 18 — 20:30
e Den 14.juni 2021, kl. 18 — 20:30
e Den 28. juni 2021, kl. 17 —19:30

Kommissoriet for opgaveudvalget er vedlagt som bilag.

Indstilling

Social og Sundhed indstiller

Til opgaveudvalget En veaerdig sagsbehandling i beskeeftigelsesindsatsen:
1. At have en indledende dialog om opgaveudvalgets opgave.
2. At madeplanen for udvalgets mgder godkendes.

Tidligere beslutninger:

Bilag
1. Kommissorium for Opgaveudvalget En vaerdig sagsbehandling i beskeaeftigelsesindsatsen
(3907326 - EMN-2021-02408)
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Dette dokument blev genereret af #/I getorganized



GENTOFTE KOMMUNE

KOMMISSORIUM FOR OPGAVEUDVALG
En vaerdig sagsbehandling i beskaeftigelsesindsatsen

1. BAGGRUND

Hvert ar melder beskaeftigelsesministeren et antal mal ud for beskaeftigelsesindsatsen, der saetter den overordnede
retning for indsatsen pa tveers af landet. Malene skal dermed teenkes ind i de lokalt prioriterede indsatser og
malsaetninger. Et af ministermalene for 2021 er, ”at alle ledige skal have en veerdig sagsbehandling”.

Beskaeftigelsesminister Peter Hummelgaard har i den forbindelse udtalt: "En veerdig beskaeftigelsesindsats kraever
politisk fokus, og det kraever god ledelse. Der kan veere mange veje til en mere veerdig sagsbehandling — investering i
beskaeftigelsesindsatsen kan vaere en vej at ga, men nu vil jeg give bolden til kommunerne, som skal tage aktivt stilling
til, hvordan de vil sikre, at de ledige bliver vaerdigt behandlet.”

Jobcentret skal dermed ikke kun have en malsatning om at fa flere i job men skal ogsa sikre, at alle ledige borgere
oplever en vaerdig behandling undervejs.

| Gentofte Kommune har Erhvervs-, Beskaftigelses- og Integrationsudvalget peget p3, at de ledige borgere skal opleve
at blive mgdt med vaerdighed og udfordres individuelt pa baggrund af deres situation og kompetencer. Vi skal mgde
borgerne ligevaerdigt ved at lytte og tage udgangspunkt i deres kompetencer, deres situation og understgtte deres vej
tilbage pa arbejdsmarkedet. Vi skal kommunikere regler og krav, sa bureaukrati opleves sa lempeligt som muligt.

2. FORMAL

Det er pa den baggrund, at kommunalbestyrelsen gnsker at nedsatte et opgaveudvalg, der i samspil med borgerne kan
kvalificere og udfolde ministermalet i en Gentofte-kontekst og etablere et grundlag for malopfglgning.

3. UDVALGETS OPGAVER

Opgaveudvalget skal drgfte:

e Hvad kan vi i Gentofte Kommune ggre for, at borgerne oplever en veerdig sagsbehandling i
beskaeftigelsesindsatsen?

Opgaveudvalget skal med udgangspunkt i ovenstaende spgrgsmal:

e Udarbejde forslag til principper, der saetter retning for en vaerdig sagsbehandling i Gentofte Kommune pa
beskaeftigelsesomradet.

Opgaveudvalgets fokus er pa kommunikationen og samspillet med borgerne.

4. SAMMENSZTNING AF UDVALGET

Opgaveudvalget nedseettes af kommunalbestyrelsen under Erhvervs-, Beskzeftigelses- og Integrationsudvalget i
henhold til § 17, stk. 4, i lov om kommunernes styrelse.

Opgaveudvalget bestar af fglgende medlemmer:



GENTOFTE KOMMUNE

4 medlemmer fra kommunalbestyrelsen.
8 borgere fordelt saledes:

e 3 borgere med erfaringer i kontakt med et jobcenter og/eller et rekrutteringsfirma som jobsggende.

e 2 borgere med erfaringer som modtager, bisidder, pargrende eller lignende, der har haft kontakt til et
jobcenter grundet helbredsmaessige udfordringer, funktionsnedsaettelser eller med behov for en szrlig stgtte
i forhold til beskeaeftigelse.

e 2 borgere med arbejdserfaring fra outplacementindsatser eller private aktgrer for beskaftigelsesindsatser.

e 1 borger med arbejdserfaring fra en myndighedsfunktion med en samtidig rolle som sparringspartner,
radgiver, mv. Det kan eksempelvis vaere indenfor tilsyn, kontrol eller ldreplejen.

Kommunalbestyrelsen udpeger formand og naestformand for opgaveudvalget.

Sekretariatsbetjeningen koordineres af direktgren for Social & Sundhed.

5. UDVALGETS ARBEJDSFORM

Udvalget tilrettelaegger selv sin arbejdsform indenfor rammerne af styrelsesloven, Styrelsesvedtaegten for Gentofte
Kommune samt kommunalbestyrelsens beslutninger. Formandskabet sikrer den ngdvendige sammenhaeng til de gvrige
opgaveudvalg og de staende udvalgs arbejder.

Pa udvalgets fgrste mgde fremlaegges forslag til mgdeplan.

Udvalget skal tage stilling til, hvordan de vil involvere borgere, videnspersoner mv., der ikke er medlemmer af udvalget,
i udvalgets opgave.

Opgaveudvalget skal komme med forslag til, hvordan borgerne i Gentofte Kommune aktivt kan bidrage til at realisere
de tiltag, som opgaveudvalget foreslar.

Opgaveudvalget skal overveje, hvordan de teknologiske muligheder kan udnyttes i Igsningen af udvalgets opgave,
samt hvordan udvalget kan anlaegge en innovativ tilgang til Igsningen af opgaven.

6. TIDSPLAN

Opgaveudvalgets arbejde pabegyndes 1. kvartal 2021 og afsluttes i 2. kvartal 2021.

7. @KoNOMI

Udgifter i forbindelse med opgaveudvalgets arbejde afholdes indenfor eksisterende budget.



Punkt 2: Referat



Referat af
mode i

Opgaveudvalget En vaerdig
sagsbehandling i
beskaeftigelsesindsatsen

Mgadetidspunkt 27-04-2021 17:30
Mgdeafholdelse via Teams

Protokollen blev laest
og madet havet Kl.: 19:45

Tilstede: Sgren B. Heisel, Brigitta Rick, Katja S. Johansen, Niels Lund, Jane Hahn,
Jesper Levring, Kimie Welch, Lone Fougstedt Cortiletti, Lykke Poulsen og Trine
Sweby Jacobsen og Ole Tradsborg

Fraveaerende: Lars Friis-Hansen (afbud)



Indholdsfortegnelse

Opgaveudvalget En vaerdig sagsbehandling i beskaeftigelsesindsatsen
27-04-2021 17:30

1 (Aben) Dagsorden til 1. mgde i Opgaveudvalg En vardig sagsbehandling i
beskaftigelsesindsatsen den 27. april 2021 .....ccciveervsmmssmmssanssanssansssnsssnsssanssansssnnsnnnsnnnsnnnsnnnns
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1 (Aben) Dagsorden til 1. mgde i Opgaveudvalg En vardig sagsbehandling i
beskaftigelsesindsatsen den 27. april 2021

Sags ID: EMN-2021-02408

Resumé

Opgaveudvalget En vaerdig sagsbehandling i beskeeftigelsesindsatsen mades fgrste gang med fokus pa at
sikre en feelles forstdelse af opgaveudvalgets arbejde og fa en indledende praesentation og dreftelse af den
opgave, som udvalget skal lgse.

Baggrund

P& mgdet den 14. december 2020 vedtog Kommunalbestyrelsen kommissoriet for opgaveudvalget En
veerdig sagsbehandling i beskaeftigelsesindsatsen. Formalet med udvalget er at udarbejde forslag il
principper, der saetter retning for en veerdig sagsbehandling pa beskaeftigelsesomradet i Gentofte Kommune.
P& mgdet praesenteres opgaveudvalget for baggrunden og formalet med at nedsaette opgaveudvalget,
herunder et forslag til proces for udvalgets arbejde.

Dagsordenen til mgdet vil besta af felgende punkter:
e Velkomst ved formandskabet
Opgaveudvalgets opgave
Proces for opgaveudvalget
Praesentation af opgaveudvalgets medlemmer
Oplaeg og dialog om veerdighedsbegrebet
Indflyvning til rapport om 'En veerdig sagsbehandling i beskaeftigelsesindsatsen i Gentofte
Kommune’
¢ Opsamling og tak for i dag.

Der lzegges op til, at opgaveudvalget holder fire mgder:
e Den 27. april 2021, kl. 17:30 — 20:00
e Den 25. maj 2021, kl. 18 — 20:30
e Den 14.juni 2021, kl. 18 — 20:30
e Den 28. juni 2021, kl. 17 — 19:30

Kommissoriet for opgaveudvalget er vedlagt som bilag.

Indstilling

Social og Sundhed indstiller

Til opgaveudvalget En veerdig sagsbehandling i beskaeftigelsesindsatsen:
1. At have en indledende dialog om opgaveudvalgets opgave.
2. At mgdeplanen for udvalgets magder godkendes.

Tidligere beslutninger:

Beslutninger:
Mgde i opgaveudvalg En veerdig sagsbehandling i beskaeftigelsesindsatsen den 27. april 2021

Formand for opgaveudvalget, Sgren B. Heisel, bgd pa vegne af formandskabet velkommen til
forste mgde, hvor opgaveudvalget sammen skulle fa et fzelles blik for opgaven, der er blevet
stillet og for processen. Samtidig skulle medlemmerne begynde at lzere hinanden at kende og
tage en forste dialog om perspektiverne pa veerdighed.
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Efter en kort praesentationsrunde fortalte Sgren B. Heisel om den politiske arbejdsform med
opgaveudvalg (8§17, stk. 4-udvalg) i Gentofte, hvor politikere og borgere sammen kommer
med ideer og Igsningsforslag pa oplevede udfordringer. Sgren B. Heisel fortalte ogsd om
erfaringer og resultater fra tidligere opgaveudvalg.

Brigitta Rick praesenterede den opgave, der er stillet i kommissoriet og rammesatte, hvorfor
denne opgave er relevant at arbejde med for jobcentre generelt, Gentofte Kommune og ikke
mindst for den enkelte borger, der mgder Jobcenter Gentofte.

Medlemmerne fik praesenteret et forslag til en forelgbig proces- og mgdeplan for
opgaveudvalgets arbejde. Det blev oplyst, at der i dagsordenen til dagens mgde var skrevet
forkert sluttidspunkt for m@gdet den 28. juni 2021. Mgdet slutter senest kl. 19:00 og ikke som
angivet kl. 19.30. Proces- og mgdeplanen vil blive justeret undervejs, hvis der viser sig behov
for dette. Opgaveudvalget godkendte den forelgbige plan.

Medlemmerne blev derefter delt i to grupper, hvor de praesenterede sig selv og deres saet af
veerdier via en personlig genstand medbragt til mgdet.

Sognepraest ved Gentofte Kirke, Adam Garff, holdt et kort rammesaettende oplaag om
vaerdighedsbegrebet i en historisk og teologisk kontekst. Oplaagget blev afszet for den videre
dialog om veaerdighedsbegrebet.

Medlemmerne blev igen sendt i to grupper, hvor medlemmerne havde en dialog om, hvad de
hver isaer synes kendetegner vaerdighed ud fra en raekke billeder, de havde faet tildelt for
mgdet.

Sgren B. Heisel takkede udvalget for et godt mgde med stort engagement og sluttede af med
at sige, at han glaeder sig meget til opgaveudvalgets naeste mg@de tirsdag den 25. maj 2021
kl.18.00.

Bilag
1. Kommissorium for Opgaveudvalget En vaerdig sagsbehandling i beskeaeftigelsesindsatsen
(3907326 - EMN-2021-02408)
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