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Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

1  Åbent         Konkretisering af proces for bruger- og borgerinddragelse på 
kaserneprojektet

009479-2010

Resumé
Der forelægges til godkendelse forslag til gennemførelse af proces for planlægning af det 
kommende byggeri af 72 almene plejeboliger på det af kommunen erhvervede areal ved 
Jægersborg kaserne. Forslaget tager udgangspunkt i et ønske om at opnå den bredest mulige 
inddragelse af interesserede borgere, kommende brugere, fagpersoner og andre interessenter. 

Baggrund
På socialudvalgsmødet den 11. maj 2010 pkt. 5 blev igangsætning af proces for planlægning af det 
kommende byggeri godkendt. Der forelægges nu et detaljeret forslag og en tidsplan for processen 
til godkendelse. 

Der skal udarbejdes et byggeprogram, som overordnet består af to dele:

1. Værdiprogrammet  
Borgeres, brugeres og øvrige interessenters holdninger, ønsker og visioner for livet i og 
omkring plejeboligerne skal beskrives i ord, billeder og andre egnede medier, der kan inspirere 
deltagerne i arkitektkonkurrencen til at tegne et projekt, der lever op til visionerne. 
Indledningsvis foretages en interessentanalyse, så det systematisk afdækkes hvem der skal 
involveres i processen og hvordan det kan ske på den bedst mulige måde. 

Processen er overordnet opdelt i to faser. Først indhentes ideer og visioner i en åben 
dialogproces, der foregår i august-oktober. Der afholdes en række temamøder om demens, 
livskvalitet, hjemlighed og arbejdspladsen. Forslag til form, indhold og forventet udbytte af 
disse møder er nærmere beskrevet i vedlagte notat.

Input fra temamøderne opsamles og forelægges Socialudvalget til drøftelse. Efterfølgende 
gennemføres en konkret brugerproces i egentlige arbejdsgrupper, som med udgangspunkt i 
resultaterne fra den indledende dialogproces formulerer de overordnede linjer for byggeriet.

Beskrivelsen af livet i boligerne skal inspirere til nytænkning, men ikke anvise konkrete 
løsninger i form af detaljerede anvisninger på bygningernes fysiske disponering. Det er vigtigt 
ikke at hæmme arkitekternes mulighed for at foreslå løsninger, som vi ikke selv har kunnet 
forestille os. 

2. Teknisk byggeprogram
I denne del af programmet beskrives kommunens krav til bæredygtighed, klimatilpasning, 
forsyningsforhold, indeklima og de øvrige forhold, som er af betydning for totaløkonomien og 
den fremtidige drift. Det vil undervejs blive vurderet, hvilken energiklasse bygningen skal kunne 
opnå, og om vedvarende energikilder der med fordel kan indarbejdes i projektet. Desuden 
beskrives de fredningsmæssige hensyn, jordbunds- og forureningsforhold samt forhold vedr. 
nedrivning af den eksisterende bygning. Vedr. nedrivningen skal det vurderes, om det ud fra et 
bæredygtigheds- perspektiv bør kræves, at materialer fra bygningen i størst muligt omfang kan 
genbruges, og om dele af kældrene evt. kan bevares og indgå i nybyggeriet. 

http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=349053
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Som en del af arbejdet foretages sammen med udvalgte interessenter en samlet risikovurdering af 
projektet. Formålet med vurderingen er tidligt at definere succeskriterierne for projektet, f.eks. at 
økonomien (rammebeløbet) og tidsplanen overholdes. Risikovurderingen hjælper til at få 
identificeret de usikkerhedsfaktorer, der kan blive en hindring for succesen, og risikovurderingen vil 
danne udgangspunkt for den løbende proces i forhold til, at opnå større og større sikkerhed 
gennem projektets samlede levetid.

Som bygherrerådgiver ved udarbejdelse af byggeprogrammet er valgt et team bestående af Kuben 
Management, Witraz arkitekter og Øllgaard rådgivende ingeniører A/S, bl.a. med udgangspunkt i 
teamets tidligere erfaringer med gennemførelse af brugerinvolvering i de tidlige faser af komplekse 
byggeprojekter og deres erfaring med styring af plejeboligbyggeri. Teamet har i samarbejde med 
Gentofte Ejendomme og Social & Sundhed udarbejdet planen for processen, som er nærmere 
beskrevet i vedlagte notat. 

Tidsplan:
Processen frem mod et værdibaseret program og et teknikprogram gennemføres i 2. halvdel af 
2010 frem til foråret 2011. Resultatet heraf forventes forelagt til godkendelse i marts/april 2011. 
Input fra interessentanalyser og indledende bruger- og borgerproces forventes inden da forelagt til 
drøftelse i udvalget i oktober 2010.
Skema A forventes forelagt til godkendelse medio 2011.
Byggeriet forventes igangsat medio 2012 og ibrugtaget primo 2014.

Udbudsform:
Projektet udbydes i totalentreprise med indbygget arkitektkonkurrence efter kriteriet ”økonomisk 
mest fordelagtige”. Dette indebærer, at opfyldelsen af de arkitektoniske, totaløkonomiske og 
funktionelle krav i byggeprogrammet kan tillægges stor betydning ved bedømmelsen af tilbuddene.

Vurdering
Forslaget til udarbejdelse af byggeprogram og gennemførelse af borger- og 
brugerinddragelsesproces vurderes at kunne understøtte ønsket om at tilvejebringe et 
plejeboligbyggeri, som er moderne og fremtidssikret, og som vil danne ramme om et godt liv for 
beboerne og deres familier og et godt arbejdsliv for personalet.

Indstilling
Social & Sundhed og Teknik & Miljø indstiller
 
Til Socialudvalget:

1. At forslag til proces for udarbejdelse af byggeprogram, herunder gennemførelse af bruger- 
og borgerdialog frem til godkendelse af et værdibaseret program og et teknikprogram 
godkendes. 

2. At udbudsformen totalentreprise med indbygget arkitektkonkurrence godkendes.

_________________________

Bilag
 Notat Bruger- og programmeringsproces juni 2010

http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1927030
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Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

2  Åbent         Budgetopfølgning pr. 30. april 2010 på Socialudvalgets område

001756-2010

Resumé
Social & Sundhed har på baggrund af forbruget pr. 30. april 2010 foretaget en opfølgning på de 
økonomiske forudsætninger i forhold til den faktiske udvikling i budget 2010.  

Baggrund
Formålet med budgetopfølgningen er at give et overblik over kommunens likviditetsmæssige og 
finansielle situation/udvikling samt foretage nødvendige bevillingsmæssige reguleringer af 
budgettet.

Budgetopfølgningen er foretaget på baggrund af det oprindeligt vedtagne budget inkl. givne 
tillægsbevillinger og genbevillinger fra 2009.
 
Budgetopfølgningen indeholder udover en opfølgning på driftsbudgettet også en opfølgning på 
udvalgets anlægsprogram.

For såvel drift som anlæg er der tillige foretaget vurdering af behovet for overførsler til 2011, og 
umiddelbart forventes der behov for at varsle overførsler af 232.000 kr. på drift og 36,4 mio. kr. på 
anlæg.

Vurdering
Budgetopfølgningen medfører til driften behov for budgetomplacering af i alt 965.000 kr. fra andre 
fagudvalgs målområder samt tillægsbevilling af i alt 23,891 mio. kr. til Socialudvalgets 
målområder. De væsentligste årsager hertil fremgår af sammenfatningen til budgetopfølgningen.

Indstilling
Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget:

At de bevillingsmæssige forhold i budgetopfølgningen oversendes til godkendelse i 
Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

_________________________

Bilag
 Budgetopfølgning pr. 30. april 2010

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=340416
http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1919773
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3  Åbent         Statistik vedr. delområderne Arbejdsmarked og Integration til og med 
marts 2010

041444-2005

Baggrund

På baggrund af Socialudvalgets ønske om en løbende rapportering på områderne Arbejdsmarked 
og Integration forelægges en opgørelse over antal personer, der modtager ydelser og vurdering af 
det forventede forbrug sammenholdt med budgettet. Socialudvalget vil få forelagt denne opgørelse 
i forbindelse med de politiske budgetopfølgninger

Indstilling
Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget:

At orienteringen tages til efterretning.

_________________________

Bilag
 Statistik vedr delområderne Arbejdsmarked og Integration til og med marts 2010

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

4  Åbent         Vedligeholdelse af sansehaver. Anlægsbevilling på 60.000 kr.

003856-2007

Resumé

De på investeringsoversigten afsatte midler til vedligeholdelse af sansehave i 2010 søges 
anlægsbevilget.

Baggrund

Kommunalbestyrelsen besluttede på sit møde den 26.02.2007 (pkt. 11) at afsætte 0,76 mio. kr. 
til dækning af ekstra vedligeholdelsesudgifter de første fem år ved de planlagte sansehaver på 
kommunens 9 plejehjem. 

http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=89300
http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1921496
http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=154686
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Der er etableret sansehaver tre steder, Søndersøhave (2008), Salem (2009) og Ordruplund 
(2010), og som konsekvens af de aktuelle budgetbesparelser på anlæg er etableringen af 
yderligere sansehaver sat i bero og vedligeholdelsesmidlerne er beskåret.

Der er således i budget 2010 afsat 0,175 mio. kr. til dækning af vedligeholdelsesudgifter over de 
næste tre år ved de tre eksisterende sansehaver. Der søges hermed anlægsbevilget 0,06 mio. kr. 
til dækning af vedligeholdelsesudgifterne i 2010.

Vurdering

Det er erfaringsmæssigt forbundet med ekstra vedligeholdelsesomkostninger at drifte en 
sansehave. De 0,06 mio. kr. vurderes at modsvare denne merudgift for de berørte plejehjem i 
2010. 

Indstilling

Social & Sundhed og teknik & Miljø indstiller

Til Socialudvalget, Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen:

At der af de afsatte midler til drift af sansehaver i 2010 anlægsbevilges 0,06 mio. kr. 

_________________________

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

5  Åbent         Små anlægsregnskaber

003856-2007

Resumé
Der forelægges anlægsregnskab for følgende projekter: Sansehave Søndersøhave, sansehave 
Salem og sansehave Ordruplund.

Baggrund

Ifølge Gentofte Kommunes principper og retningslinjer for økonomistyring skal flerårige 
anlægsarbejder med bruttoudgifter under 2 mio. kr., hvor regnskabsresultat ligger inden for 
bevillingen, opsamles til forelæggelse i fagudvalget.
Social & Sundhed forelægger anlægsregnskab for sansehaverne på Søndersøhave, Salem og 
Ordruplund.
 

http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=154686
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Regnskabet for sansehaven Søndersøhave viser et samlet forbrug 1.289.693 kr. svarende til et 
mindreforbrug på 67.307 kr.
Regnskabet for sansehaven Salem viser et samlet forbrug på 719.207 kr. svarende til et 
merforbrug på 46.207 kr. eller 7 %.  
Regnskabet for sansehaven Ordruplund viser et samlet forbrug på 527.967 kr. svarende til et 
merforbrug på 7.967 kr. eller 1,5 %.  

Vurdering
Social & Sundhed vurderer, at reglerne for aflæggelse af anlægsregnskaber er overholdt for så vidt 
angår sansehaverne på Salem og Ordruplund. Regnskabet for sansehaven på Søndersøhave er 
beklageligvis blevet forsinket og således afleveret senere end den i anlægsmappen foreskrevne 
tidsfrist. Merforbruget på de enkelte projekter overskrider ikke 10 % eller 50.000 kr., som er 
grænsen for krav om særskilte afvigelsesforklaringer. 

Indstilling
Social & Sundhed og Teknik & Miljø indstiller
 
Til Socialudvalget:

At anlægsregnskaberne vedrørende sansehaverne på Søndersøhave, Salem og Ordruplund 
godkendes.

_________________________

Bilag
 Anlægsregnskaber

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

6  Åbent         Revisionsberetning for 2009 vedrørende Socialudvalgets område

025444-2010

Resumé

Social & Sundhed og Kommuneservice afgiver bemærkninger til Deloittes revisionsberetning for 
2009 vedrørende sociale og beskæftigelsesrettede udgifter, der er omfattet af statsrefusion.

Baggrund

Revisionsberetningen vedrørende sociale og beskæftigelsesrettede udgifter, der er omfattet af 
statsrefusion, er udsendt til alle kommunalbestyrelsesmedlemmer. 

Vurdering

http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1927060
http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=369407
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Revisionens anbefalinger følges, i det omfang dette ikke allerede er sket.

Indstilling

Social & Sundhed og Kommuneservice indstiller

Til Socialudvalget, Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen:

1. At Revisionsberetning for 2009 vedrørende vedrørende sociale og beskæftigelsesrettede 
udgifter, der er omfattet af statsrefusion,  tages til efteretning.

2. At bemærkningerne til revisionsberetningen godkendes. 

_________________________

Bilag
 Notat om revisionsberetning for 2009 vedrørende Socialudvalgets område

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

7  Åbent         Ombygning af Tuborgvej 90. Skema B

010405-2008

Resumé

Der forelægges et skema B til etablering af 10 almene plejeboliger for unge med autisme med 
tilhørende serviceareal på Tuborgvej 90.

Baggrund

Kommunalbestyrelsen behandler den 31. maj 2010, pkt. 18, revideret projektforslag samt nyt 
skema A til ombygning af Tuborgvej 90 til 10 boliger for unge med autisme. 
Kommunalbestyrelsens beslutning vil foreligge til mødet.
 
Skema B forelægges hermed til godkendelse.

Projektets økonomi
Anskaffelsessummen for de 10 boliger vurderes at ville nærme sig det gældende maksimumbeløb 
for almene plejeboliger på 25.710 kr. per m2. Dette svarer til en samlet anskaffelsessum på 13,369 
mio. kr. Heraf beløber den kommunale medfinansiering sig til 2,525 mio. kr. efter fradrag af 
servicearealtilskud. Med fradrag af værdien af grund og bygning udgør den kommunale nettoudgift 

http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1916762
http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=216271
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0,375 mio. kr. hvilket svarer til nettoudgiften i det oprindelige projekt. Den årlige husleje er anslået 
til 1300 kr. pr. m2. For en gennemsnitsbolig på 40 m2 svarer det til en månedlig husleje på 4.333 
kr. plus forbrug. Herfra skal trækkes evt. boligstøtte. 

Arter af udgifter (mio. kr.)
Boligdel 
(m.moms)

Servicedel 
(u.moms)

Anslået værdi af grund 2,150  
Andre grundudgifter 0,600 0,300
Håndværkerudgifter 6,720 2,045
Omkostninger 1,000 0,343
Gebyrer 0,174 0,037
I alt anskaffelsessum 10,644 2,725

Finansiering
Boligdel  
med moms

Servicedel   
uden moms

Udgift 10,644 2,180
Kommunekredit 91 % 9,686
Beboerindskud 2 % 0,213
Servicearealtilskud, 40.000 
kr/bolig  -0,400
 Kommunal finansiering 0,745 1,780 2,525
Værdi af grund og bygning -2,150
Kommunal nettoudgift   0,375

Projektet er aktuelt sendt i udbud med frist til den 21. juni. Såfremt det økonomisk mest 
fordelagtige indkommende tilbud den 21. juni mod forventning skulle vise sig at overskride den 
anførte anskaffelsessum på 13,4 mio. kr., skal der findes besparelser i projektet, idet budgettet i 
skema B på forhånd tager udgangspunkt i det maksimale støtteberettigede rammebeløb for 
almene ældreboliger. 

Vurdering

Med de aktuelle konjunkturforhold i byggebranchen taget i betragtning vurderes ombygningen af 
Tuborgvej 90 at kunne holde sig under den angivne budgetramme. 

Normalt udarbejdes skema B først, når projektet har været i udbud, og der foreligger et tilbud fra 
en entreprenør, som forvaltningen indstiller til opgaven. Da udbudsrunden imidlertid først afsluttes 
den 21. juni - samtidig med at kommunalbestyrelse går på sommerferie -indstilles det, at Social & 
Sundhed og Teknik & Miljø bemyndiges til at vælge entreprenør. Herved undgås en forsinkelse af 
projektet på to måneder. 

Indstilling

Social & Sundhed og Teknik & Miljø indstiller

Til Socialudvalget, Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen:

1. At skema B godkendes. 
2. At Social & Sundhed og Teknik & Miljø bemyndiges til at vælge entreprenør.
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_________________________

Bilag
 Skema B

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

8  Åbent         Kvalitetsstandarder og ydelsesbeskrivelser for botilbud

025629-2010

Resumé

Social & Sundhed har igangsat et omfattende arbejde med at udarbejde kvalitetsstandarder på de 
mest centrale områder inden for voksen handicap, sindslidende og udsatte området. 

Kvalitetsstandarderne beskriver rammerne for de ydelser, der gives til borgerne og omhandler 
eksempelvis beskrivelse af målgruppen, hvilke aktiviteter der indgår i ydelsen, gældende 
standarder for at modtage ydelsen, omkostninger for borgeren, mulighed for valg af leverandør.

Kvalitetsstandarden kan være suppleret af konkrete ydelsesbeskrivelser fra Gentofte Kommunes 
tilbud. Ydelsesbeskrivelsen giver en konkret beskrivelse af hvilke ydelser, der kan leveres på det 
enkelte tilbud med udgangspunkt i en gradueringsmodel for borgerens støttebehov. Endvidere 
beskrives praktiske forhold, der er centrale for leverancen af tilbuddets ydelser.

Der er pt. udarbejdet en generel indledning til kvalitetsstandarderne på voksen handicap, 
sindslidende og udsatte området, en model for graduering af støtte, en kvalitetsstandard for 
botilbud efter servicelovens § 107, § 108 samt almene ældreboliger opført efter almenboligloven 
samt 5 ydelsesbeskrivelser. Arbejdet med at udforme ydelsesbeskrivelser er i gang på alle 
kommunens botilbud. Endvidere er arbejdet med at udarbejde kvalitetsstandarder på hovedparten 
af paragrafområderne sat i gang.

Materialet har været i høring i Handicaprådet den 17. maj 2010. Rådet tiltrådte det forelagte 
materiale.

Baggrund

Gentofte Kommune, Social & Sundhed har igangsat et omfattende arbejde med at fastlægge 
kvalitetsstandarder på kommunens ydelser inden for voksen handicap, sindslidende og udsatte 
området. Udarbejdelsen af kvalitetsstandarder har flere formål:
• Det giver en samlet beskrivelse af de ydelser, der skal leveres til borgeren og sætter en ramme 
for det serviceniveau, der fastlægges i Gentofte Kommune.
• Det er et styringsredskab, der danner rammen for drøftelse af sammenhængen mellem 
serviceniveau og udgifter. I forbindelse med den seneste tids drøftelser og fokus på styringen af 

http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1925558
http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=369744
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det specialiserede område, er det anbefalet fra bl.a. KL, at kommunerne udarbejder 
kvalitetsstandarder på centrale områder.
• Det tydeliggør, hvad de enkelte borgere eller købere af Gentofte kommunes ydelse kan forvente 
at modtage. Med de kommende regler om sammenhængen mellem handle- og betalingskommune 
er dette blevet endnu vigtigere at få lagt fast.
• Det giver borgerne en bedre mulighed for at vurdere, hvilke rettigheder de har efter loven og et 
tydeligere kendskab til Gentofte Kommunes fastlagte serviceniveau.

Kvalitetsstandarder er en ramme for Gentofte Kommunes ydelser. Der skal imidlertid altid 
foretages en konkret og individuel vurdering af den enkelte borgers behov.

Gentofte Kommunes koncept for kvalitetsstandarder på voksen handicap, sindslidende og udsatte 
områder er opbygget på følgende måde:
Der er udarbejdet en generel indledning som gælder for alle kvalitetsstandarder. Hertil udarbejdes 
der kvalitetsstandarder på de enkelte paragrafområder. På delområder suppleres 
kvalitetsstandarden med en ydelsesbeskrivelse fra Gentofte Kommunes tilbud. 

I første omgang forelægges den generelle kvalitetsstandard, modellen for graduering af borgerens 
støttebehov samt kvalitetsstandarden for botilbud efter servicelovens §107 og 108 samt almene 
ældreboliger opført efter almenboligloven. Endvidere forelægges konkrete ydelsesbeskrivelser for:
• Helhedstilbuddet Bank-Mikkelsens Vej 24-28
• Botilbuddet Blomsterhusene
• Bofællesskabet Josephinehøj
• Botilbuddet Pilekrogen
• Bofællesskabet Rose Marie

Ydelsesbeskrivelser for de øvrige botilbud samt kvalitetsstandarder på andre paragrafområder 
fremlægges på kommende møder i 2010. Målet er, at Gentofte Kommune ved udgangen af 2010 
har fastlagt kvalitetsstandarder og ydelsesbeskrivelser på samtlige tilbud og de mest centrale 
paragrafområder. 

Materialet har den 17. maj 2010 været forelagt Gentofte Kommunes Handicapråd i høring. Rådet 
havde følgende bemærkninger:

Handicaprådet roste det fremlagte materiale og udtrykte tryghed og tilfredshed med tilgangen til 
arbejdet og konceptet for udvikling af styringsredskaberne. Rådet havde ingen bemærkninger til 
selve indholdet i materialet. 

Redskaberne blev af rådet vurderet som meget vigtige for forventningsafstemning og dialog både 
med de kommende køber-kommuner, med pårørende og politisk. 

Rådet fandt det principielt vigtigt, at der var en vis koordinering og sammenhæng i forskellige 
kommuners tilgang til kvalitetsstandarder og ydelsesbeskrivelser. Ligesom rådet fandt det vigtigt, 
at der var høring og brugerinddragelse – herunder ikke mindst pårørende -inddragelse i arbejdet. 

Rådet opfordrede til, at når det første grundlag for kvalitetsstandarder og ydelsesbeskrivelserne er 
etableret – så arbejdes der med en formidlingsmæssig bearbejdning, der kan fungere bedre over 
for de forskellige interessenter, der har behov for materialet. 

Høringen blev afsluttet med at Handicaprådet tiltrådte arbejdet. 

Bilag alene udsendt til Socialudvalgets medlemmer. 
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Vurdering

Den udarbejdende generelle indledning samt kvalitetsstandarden for botilbud og de 5 
ydelsesbeskrivelser danner et godt fundament for fastlæggelse af serviceniveau i Gentofte 
Kommune på voksen handicap, sindslidende og udsatte området. 

Arbejdet med generelt at fastlægge kvalitetsstandarder på dette område er nyt, og der vil derfor, 
når der er opnået mere erfaring med at benytte kvalitetsstandarder og ydelsesbeskrivelser, skulle 
foretages revurdering og tilpasning af indholdet i de enkelte beskrivelser. Med det igangsatte 
arbejde er imidlertid skabt en god ramme i forhold til økonomistyring og kommunikation med 
borgere og køberkommuner.

Indstilling

Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget:

At den anvendte model for fastlæggelse af kvalitetsstandarder på voksen handicap, sindslidende 
og udsatte området godkendes.

_________________________

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

9  Åbent         Serviceniveau for brugerbetaling på handicap- og psykiatriområdet 
2010

025782-2010

Resumé

Der er behov for en præcisering af retningslinier og serviceniveau for brugerbetaling for borgere og 
brugere af Gentofte Kommunes tilbud til voksne med udviklingshæmning, sindslidelser og særlige 
sociale forhold. Dette behov aktualiseres af de nye regler om handle- og betalingskommune.

Baggrund

Når Gentofte Kommune, efter de nye regler om handlekommuneforhold er trådt i kraft, skal sælge 
pladser til andre kommune, er det ønskeværdigt, at alle betingelser for pladskøb er tydelige fra 

http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=370164
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starten, herunder at det er Gentofte Kommunes Serviceniveau, der er gældende og ikke den 
enkelte køberkommunes. Hvis det sidste var tilfældet, ville Gentofte Kommunes botilbud risikere at 
skulle forholde sig til mange forskellige kommuners regler for brugerbetaling til f.eks. 
feriedeltagelse. Det er således ønsket, at kommunerne køber en fuld pakke inkl. Gentofte 
Kommunes serviceniveau, når de køber en plads.

I Servicelovens forstand er institutionsbegrebet afskaffet og erstattet af botilbud, beskyttet 
beskæftigelse og aktivitets- og samværstilbud samtidig med, at den enkelte borgers forsørgelse er 
sikret gennem overførselsindkomster i form af løntilskud, kontanthjælp, førtidspension eller 
folkepension. En række særlige paragraffer i serviceloven sikrer derudover mulighed for 
kompenserende ydelser til at dække specifikke behov. 

Den enkelte borger med funktionsnedsættelse skal kompenseres for følgerne af 
funktionsnedsættelsen. Samtidig skal borgeren ligestilles med resten af befolkningen og selv 
bidrage til dække sine grundlæggende forsørgelsesudgifter.

Nærværende ”Serviceniveau for brugerbetaling” har 2 hensigter:
- At klargøre, hvornår der er tale om grundlæggende forsørgelsesudgifter på lige fod med alle 
andre borgere i landet.
- At sikre, at alle borgere over 18 år i Gentofte Kommunes botilbud, beskyttet beskæftigelse samt 
aktivitets- og samværstilbud er omfattet af samme regler med hensyn til brugerbetaling.

I bilaget er nævnt en lang række forhold med brugerbetaling. Det er i alle tilfælde forhold, hvor der i 
forvejen er hel eller delvis brugerbetaling. Der er tale om hovedregler. Der vil i enkelte tilfælde 
kunne være tale om undtagelser, men så fremgår det af de enkelte tilbuds ydelsesbeskrivelser. 
Der er også en række områder, hvor de enkelte tilbud selv skal beslutte omfanget af en ydelse og 
omfanget af brugerbetalingen. Der er tale om brugerbetaling vedrørende forhold som boligudgifter, 
kost, rengøring, vinduespudsning, vask, vedligeholdelse af lejlighed, inventar, forsikring, licens og 
TV-programmer, IT/bredbåndsforbindelse, befordring, ferie, fritid, fester og arrangementer, 
medicin, fysioterapi og personlige hjælpemidler.

Vurdering

Da det er nødvendigt med et éntydigt kommunalt serviceniveau, når betalingskommunerne 
fremover skal til at være handlekommuner, er det Social & Sundheds vurdering, at det kommunale 
serviceniveau skal være klart for såvel borgerne som for køberkommunerne.

Indstilling

Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget:

At serviceniveauet for brugerbetaling for borgere og brugere af Gentofte Kommunes tilbud til 
voksne med udviklingshæmning, sindslidelser og særlige sociale forhold tiltrædes.

_________________________
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Bilag
 Serviceniveau vedr brugerbetaling
 Serviceniveau for brugerbetaling -  opsummering af høringssvar

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

10  Åbent         Kvalitetsstandard 2010 for hjælpemidler m.m.

022041-2010

Resumé

I vedlagte notat med bilag præsenteres kvalitetsstandarden for hjælpemidler, boligændringer, biler 
samt ændringer i ydelsesbeskrivelsen vedrørende kørsel med Movia Flextrafik, Handicapkørsel. I 
notatet gennemgås ændringer i kvalitetsstandarden som er begrundet i ændret lovgivning, 
principbeslutning i Ankestyrelsen samt ændringer som bringes i forslag af områdets praktikere. 
Sagen har været forelagt Handicaprådet til udtalelse på mødet den 17. maj 2010.

 

Baggrund

Lov om Social Service fastlægger, at kommunerne skal udarbejde en kvalitetsstandard for praktisk 
og personlig hjælp og pleje i hjemmet (hjemmehjælp) samt træning. Den skal revideres og 
godkendes een gang årligt. Herudover har Gentofte Kommune valgt at udarbejde  
kvalitetsstandarder for Plejeboliger med fast personale (plejehjem), dagcentre og daghjem, visse 
sociale ydelser på pleje- og sundhedsområdet samt for hjælpemidler, boligændringer og biler. 

 

Vurdering

Det er Social & Sundheds vurdering at de foreslåede ændringer generelt fastholder kvaliteten og 
serviceniveauet på hjælpemiddelområdet. Det vurderes, at forslagene med det kendte 
aktivitetsniveau ikke vil medføre øgede udgifter på området.

Det er ligeledes Social & Sundheds vurdering at det foreslåede serviceniveau for bevilling af ekstra 
ture ved kørsel med Movia Flextrafik, Handicapkørsel vil understøtte et mindre antal brugeres 
mulighed for at fastholde kontakten til pårørende og øge et antal brugeres mulighed for at tage 
aktiv del i samfundslivet. Det vurderes, at der med det kendte aktivitetsniveau ikke vil være øgede 
udgifter udgifter til dette formål.

Indstilling

http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1926878
http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1926879
http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=363512
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Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget:

1. At kvalitetsstandarden for hjælpemidler godkendes med de foreslåede indholdsmæssige 
ændringer.

2. At orienteringen om forsøget med GPS´ere tages til efterretning, og at forslaget om indførelse af 
GPS som foreslået godkendes, som et fremadrettet tilbud til demente og andre, som ikke selv 
kan finde tilbage til bopælen efter en gåtur 

3.  At orienteringen om frit-valg på hjælpemiddelområdet fra 1. oktober 2010 tages til efterretning
4.  At orienteringen om Ankestyrelsens principafgørelse om el-scootere som forbrugsgode, samt 

orienteringen om at el-scootere endvidere kan bevilges som hjælpemiddel, tages til efterretning
5.  At forslagene om småhjælpemidler, som henholdsvis udgår af og tilgår til sortimentet, 

godkendes 
6.  At forslagene om afholdelse af udgifter til oprettelse af fast telefonforbindelse i tilknytning til 

oprettelse af nødkald, godkendes 
7. At ydelsesbeskrivelsen for Movia Flextrafik, Handicapkørsel godkendes med det beskrevne 

serviceniveau
8. At der indhentes udtalelse fra Seniorådet, og at sagen forelægges på ny, såfremt udtalelsen fra 

Seniorrådet giver anledning hertil
 

_________________________

Bilag
 Kvalitetsstandard 2010 for hjælpemidler m.m.
 Ydelsesbeskrivelser, indledende afsnit
 Ydelsesbeskrivelse GPS mikrotracker
 Ydelsesbeskrivelse el-scooter
 Ydelsesbeskrivelse kugledyne
 Ydelsesbeskrivelse nødkald
 Ydelsesbeskrivelse Handicapkørsel

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

11  Åbent         Venteliste til pleje- og ældreboliger

049911-2008

Resumé
Social & Sundhed forelægger venteliste til pleje- og ældreboliger pr. 19.05.10. 

Indstilling

Social & Sundhed indstiller 

http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1889676
http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1929110
http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1929126
http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1929182
http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1929165
http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1929277
http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1905668
http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=260075
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Til Socialudvalget:

At orienteringen tages til efterretning.

_________________________

Bilag
 Venteliste til pleje- og ældreboliger

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

12  Åbent         Meddelelser fra formanden/forvaltningen og spørgsmål fra 
medlemmerne

000825-2010

_________________________

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

13  Lukket         Sag på dagsordenen

027080-2010

_________________________

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

14  Lukket         Sag på dagsordenen

000825-2010

http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1913604
http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=339419


Side 18 af 18

_________________________



Punkt 2: Referat.doc



Side 1 af 19

Gentofte Kommune

Referat af 
møde i

Socialudvalget 
Referat åben

Mødedato 03. juni 2010
Mødetidspunkt 17.00

Mødelokale Udv.vær. A+B

Protokollen blev 
læst og mødet 
hævet kl.: 19.00

Tilstede: Kirsten Kierkegaard, Lise Rovsing (Til og med pkt. 7), 
Marianne Zangenberg, Andreas Høj Nielsen, Marie-
Louise Andreassen

Fraværende: Thomas Pihl Christensen (Afbud), Thea Mikkelsen 
(Afbud)



Side 2 af 19

 
Indholdsfortegnelse

Socialudvalget 

den  03. juni 2010

Åben dagsorden

1 Konkretisering af proces for bruger- og borgerinddragelse på 
kaserneprojektet
Budgetopfølgning pr. 30. april 2010 på Socialudvalgets område2
Statistik vedr. delområderne Arbejdsmarked og Integration til og med marts3
2010
Vedligeholdelse af sansehaver. Anlægsbevilling på 60.000 kr.4
Små anlægsregnskaber5
Revisionsberetning for 2009 vedrørende Socialudvalgets område6
Ombygning af Tuborgvej 90. Skema B7
Kvalitetsstandarder og ydelsesbeskrivelser for botilbud8
Serviceniveau for brugerbetaling på handicap- og psykiatriområdet 20109
Kvalitetsstandard 2010 for hjælpemidler m.m.10
Venteliste til pleje- og ældreboliger11
Meddelelser fra formanden/forvaltningen og spørgsmål fra medlemmerne12

Lukket dagsorden

13 Sag på dagsordenen
14 Sag på dagsordenen
 



Side 3 af 19

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

1  Åbent         Konkretisering af proces for bruger- og borgerinddragelse på 
kaserneprojektet

009479-2010

Resumé
Der forelægges til godkendelse forslag til gennemførelse af proces for planlægning af det 
kommende byggeri af 72 almene plejeboliger på det af kommunen erhvervede areal ved 
Jægersborg kaserne. Forslaget tager udgangspunkt i et ønske om at opnå den bredest mulige 
inddragelse af interesserede borgere, kommende brugere, fagpersoner og andre interessenter. 

Baggrund
På socialudvalgsmødet den 11. maj 2010 pkt. 5 blev igangsætning af proces for planlægning af det 
kommende byggeri godkendt. Der forelægges nu et detaljeret forslag og en tidsplan for processen 
til godkendelse. 

Der skal udarbejdes et byggeprogram, som overordnet består af to dele:

1. Værdiprogrammet  
Borgeres, brugeres og øvrige interessenters holdninger, ønsker og visioner for livet i og 
omkring plejeboligerne skal beskrives i ord, billeder og andre egnede medier, der kan inspirere 
deltagerne i arkitektkonkurrencen til at tegne et projekt, der lever op til visionerne. 
Indledningsvis foretages en interessentanalyse, så det systematisk afdækkes hvem der skal 
involveres i processen og hvordan det kan ske på den bedst mulige måde. 

Processen er overordnet opdelt i to faser. Først indhentes ideer og visioner i en åben 
dialogproces, der foregår i august-oktober. Der afholdes en række temamøder om demens, 
livskvalitet, hjemlighed og arbejdspladsen. Forslag til form, indhold og forventet udbytte af 
disse møder er nærmere beskrevet i vedlagte notat.

Input fra temamøderne opsamles og forelægges Socialudvalget til drøftelse. Efterfølgende 
gennemføres en konkret brugerproces i egentlige arbejdsgrupper, som med udgangspunkt i 
resultaterne fra den indledende dialogproces formulerer de overordnede linjer for byggeriet.

Beskrivelsen af livet i boligerne skal inspirere til nytænkning, men ikke anvise konkrete 
løsninger i form af detaljerede anvisninger på bygningernes fysiske disponering. Det er vigtigt 
ikke at hæmme arkitekternes mulighed for at foreslå løsninger, som vi ikke selv har kunnet 
forestille os. 

2. Teknisk byggeprogram
I denne del af programmet beskrives kommunens krav til bæredygtighed, klimatilpasning, 
forsyningsforhold, indeklima og de øvrige forhold, som er af betydning for totaløkonomien og 
den fremtidige drift. Det vil undervejs blive vurderet, hvilken energiklasse bygningen skal kunne 
opnå, og om vedvarende energikilder der med fordel kan indarbejdes i projektet. Desuden 
beskrives de fredningsmæssige hensyn, jordbunds- og forureningsforhold samt forhold vedr. 
nedrivning af den eksisterende bygning. Vedr. nedrivningen skal det vurderes, om det ud fra et 
bæredygtigheds- perspektiv bør kræves, at materialer fra bygningen i størst muligt omfang kan 
genbruges, og om dele af kældrene evt. kan bevares og indgå i nybyggeriet. 

http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=349053
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Som en del af arbejdet foretages sammen med udvalgte interessenter en samlet risikovurdering af 
projektet. Formålet med vurderingen er tidligt at definere succeskriterierne for projektet, f.eks. at 
økonomien (rammebeløbet) og tidsplanen overholdes. Risikovurderingen hjælper til at få 
identificeret de usikkerhedsfaktorer, der kan blive en hindring for succesen, og risikovurderingen vil 
danne udgangspunkt for den løbende proces i forhold til, at opnå større og større sikkerhed 
gennem projektets samlede levetid.

Som bygherrerådgiver ved udarbejdelse af byggeprogrammet er valgt et team bestående af Kuben 
Management, Witraz arkitekter og Øllgaard rådgivende ingeniører A/S, bl.a. med udgangspunkt i 
teamets tidligere erfaringer med gennemførelse af brugerinvolvering i de tidlige faser af komplekse 
byggeprojekter og deres erfaring med styring af plejeboligbyggeri. Teamet har i samarbejde med 
Gentofte Ejendomme og Social & Sundhed udarbejdet planen for processen, som er nærmere 
beskrevet i vedlagte notat. 

Tidsplan:
Processen frem mod et værdibaseret program og et teknikprogram gennemføres i 2. halvdel af 
2010 frem til foråret 2011. Resultatet heraf forventes forelagt til godkendelse i marts/april 2011. 
Input fra interessentanalyser og indledende bruger- og borgerproces forventes inden da forelagt til 
drøftelse i udvalget i oktober 2010.
Skema A forventes forelagt til godkendelse medio 2011.
Byggeriet forventes igangsat medio 2012 og ibrugtaget primo 2014.

Udbudsform:
Projektet udbydes i totalentreprise med indbygget arkitektkonkurrence efter kriteriet ”økonomisk 
mest fordelagtige”. Dette indebærer, at opfyldelsen af de arkitektoniske, totaløkonomiske og 
funktionelle krav i byggeprogrammet kan tillægges stor betydning ved bedømmelsen af tilbuddene.

Vurdering
Forslaget til udarbejdelse af byggeprogram og gennemførelse af borger- og 
brugerinddragelsesproces vurderes at kunne understøtte ønsket om at tilvejebringe et 
plejeboligbyggeri, som er moderne og fremtidssikret, og som vil danne ramme om et godt liv for 
beboerne og deres familier og et godt arbejdsliv for personalet.

Indstilling
Social & Sundhed og Teknik & Miljø indstiller
 
Til Socialudvalget:

1. At forslag til proces for udarbejdelse af byggeprogram, herunder gennemførelse af bruger- 
og borgerdialog frem til godkendelse af et værdibaseret program og et teknikprogram 
godkendes. 

2. At udbudsformen totalentreprise med indbygget arkitektkonkurrence godkendes.

Beslutninger
Pkt. 1-2: Vedtaget.

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: 
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________________________

Bilag
 Notat Bruger- og programmeringsproces juni 2010

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

2  Åbent         Budgetopfølgning pr. 30. april 2010 på Socialudvalgets område

001756-2010

Resumé
Social & Sundhed har på baggrund af forbruget pr. 30. april 2010 foretaget en opfølgning på de 
økonomiske forudsætninger i forhold til den faktiske udvikling i budget 2010.  

Baggrund
Formålet med budgetopfølgningen er at give et overblik over kommunens likviditetsmæssige og 
finansielle situation/udvikling samt foretage nødvendige bevillingsmæssige reguleringer af 
budgettet.

Budgetopfølgningen er foretaget på baggrund af det oprindeligt vedtagne budget inkl. givne 
tillægsbevillinger og genbevillinger fra 2009.
 
Budgetopfølgningen indeholder udover en opfølgning på driftsbudgettet også en opfølgning på 
udvalgets anlægsprogram.

For såvel drift som anlæg er der tillige foretaget vurdering af behovet for overførsler til 2011, og 
umiddelbart forventes der behov for at varsle overførsler af 232.000 kr. på drift og 36,4 mio. kr. på 
anlæg.

Vurdering
Budgetopfølgningen medfører til driften behov for budgetomplacering af i alt 965.000 kr. fra andre 
fagudvalgs målområder samt tillægsbevilling af i alt 23,891 mio. kr. til Socialudvalgets 
målområder. De væsentligste årsager hertil fremgår af sammenfatningen til budgetopfølgningen.

Indstilling
Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget:

At de bevillingsmæssige forhold i budgetopfølgningen oversendes til godkendelse i 
Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

Beslutninger
Oversendes til godkendelse i Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1927030
http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=340416
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Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: Økonomiudvalget

________________________

Bilag
 Budgetopfølgning pr. 30. april 2010

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

3  Åbent         Statistik vedr. delområderne Arbejdsmarked og Integration til og med 
marts 2010

041444-2005

Baggrund

På baggrund af Socialudvalgets ønske om en løbende rapportering på områderne Arbejdsmarked 
og Integration forelægges en opgørelse over antal personer, der modtager ydelser og vurdering af 
det forventede forbrug sammenholdt med budgettet. Socialudvalget vil få forelagt denne opgørelse 
i forbindelse med de politiske budgetopfølgninger

Indstilling
Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget:

At orienteringen tages til efterretning.

Beslutninger
Taget til efterretning.

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: 

________________________

Bilag
 Statistik vedr delområderne Arbejdsmarked og Integration til og med marts 2010

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

4  Åbent         Vedligeholdelse af sansehaver. Anlægsbevilling på 60.000 kr.

http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1919773
http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=89300
http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1921496
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003856-2007

Resumé

De på investeringsoversigten afsatte midler til vedligeholdelse af sansehave i 2010 søges 
anlægsbevilget.

Baggrund

Kommunalbestyrelsen besluttede på sit møde den 26.02.2007 (pkt. 11) at afsætte 0,76 mio. kr. 
til dækning af ekstra vedligeholdelsesudgifter de første fem år ved de planlagte sansehaver på 
kommunens 9 plejehjem. 

Der er etableret sansehaver tre steder, Søndersøhave (2008), Salem (2009) og Ordruplund 
(2010), og som konsekvens af de aktuelle budgetbesparelser på anlæg er etableringen af 
yderligere sansehaver sat i bero og vedligeholdelsesmidlerne er beskåret.

Der er således i budget 2010 afsat 0,175 mio. kr. til dækning af vedligeholdelsesudgifter over de 
næste tre år ved de tre eksisterende sansehaver. Der søges hermed anlægsbevilget 0,06 mio. kr. 
til dækning af vedligeholdelsesudgifterne i 2010.

Vurdering

Det er erfaringsmæssigt forbundet med ekstra vedligeholdelsesomkostninger at drifte en 
sansehave. De 0,06 mio. kr. vurderes at modsvare denne merudgift for de berørte plejehjem i 
2010. 

Indstilling

Social & Sundhed og teknik & Miljø indstiller

Til Socialudvalget, Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen:

At der af de afsatte midler til drift af sansehaver i 2010 anlægsbevilges 0,06 mio. kr. 

Beslutninger
Anbefales til Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: Økonomiudvalget

________________________

http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=154686
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Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

5  Åbent         Små anlægsregnskaber

003856-2007

Resumé
Der forelægges anlægsregnskab for følgende projekter: Sansehave Søndersøhave, sansehave 
Salem og sansehave Ordruplund.

Baggrund

Ifølge Gentofte Kommunes principper og retningslinjer for økonomistyring skal flerårige 
anlægsarbejder med bruttoudgifter under 2 mio. kr., hvor regnskabsresultat ligger inden for 
bevillingen, opsamles til forelæggelse i fagudvalget.
Social & Sundhed forelægger anlægsregnskab for sansehaverne på Søndersøhave, Salem og 
Ordruplund.
 
Regnskabet for sansehaven Søndersøhave viser et samlet forbrug 1.289.693 kr. svarende til et 
mindreforbrug på 67.307 kr.
Regnskabet for sansehaven Salem viser et samlet forbrug på 719.207 kr. svarende til et 
merforbrug på 46.207 kr. eller 7 %.  
Regnskabet for sansehaven Ordruplund viser et samlet forbrug på 527.967 kr. svarende til et 
merforbrug på 7.967 kr. eller 1,5 %.  

Vurdering
Social & Sundhed vurderer, at reglerne for aflæggelse af anlægsregnskaber er overholdt for så vidt 
angår sansehaverne på Salem og Ordruplund. Regnskabet for sansehaven på Søndersøhave er 
beklageligvis blevet forsinket og således afleveret senere end den i anlægsmappen foreskrevne 
tidsfrist. Merforbruget på de enkelte projekter overskrider ikke 10 % eller 50.000 kr., som er 
grænsen for krav om særskilte afvigelsesforklaringer. 

Indstilling
Social & Sundhed og Teknik & Miljø indstiller
 
Til Socialudvalget:

At anlægsregnskaberne vedrørende sansehaverne på Søndersøhave, Salem og Ordruplund 
godkendes.

Beslutninger
Vedtaget.

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: 

http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=154686
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________________________

Bilag
 Anlægsregnskaber

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

6  Åbent         Revisionsberetning for 2009 vedrørende Socialudvalgets område

025444-2010

Resumé

Social & Sundhed og Kommuneservice afgiver bemærkninger til Deloittes revisionsberetning for 
2009 vedrørende sociale og beskæftigelsesrettede udgifter, der er omfattet af statsrefusion.

Baggrund

Revisionsberetningen vedrørende sociale og beskæftigelsesrettede udgifter, der er omfattet af 
statsrefusion, er udsendt til alle kommunalbestyrelsesmedlemmer. 

Vurdering

Revisionens anbefalinger følges, i det omfang dette ikke allerede er sket.

Indstilling

Social & Sundhed og Kommuneservice indstiller

Til Socialudvalget, Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen:

1. At Revisionsberetning for 2009 vedrørende vedrørende sociale og beskæftigelsesrettede 
udgifter, der er omfattet af statsrefusion,  tages til efteretning.

2. At bemærkningerne til revisionsberetningen godkendes. 

Beslutninger
Pkt. 1-2: Anbefales til Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1927060
http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=369407
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Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: Økonomiudvalget

________________________

Bilag
 Notat om revisionsberetning for 2009 vedrørende Socialudvalgets område

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

7  Åbent         Ombygning af Tuborgvej 90. Skema B

010405-2008

Resumé

Der forelægges et skema B til etablering af 10 almene plejeboliger for unge med autisme med 
tilhørende serviceareal på Tuborgvej 90.

Baggrund

Kommunalbestyrelsen behandler den 31. maj 2010, pkt. 18, revideret projektforslag samt nyt 
skema A til ombygning af Tuborgvej 90 til 10 boliger for unge med autisme. 
Kommunalbestyrelsens beslutning vil foreligge til mødet.
 
Skema B forelægges hermed til godkendelse.

Projektets økonomi
Anskaffelsessummen for de 10 boliger vurderes at ville nærme sig det gældende maksimumbeløb 
for almene plejeboliger på 25.710 kr. per m2. Dette svarer til en samlet anskaffelsessum på 13,369 
mio. kr. Heraf beløber den kommunale medfinansiering sig til 2,525 mio. kr. efter fradrag af 
servicearealtilskud. Med fradrag af værdien af grund og bygning udgør den kommunale nettoudgift 
0,375 mio. kr. hvilket svarer til nettoudgiften i det oprindelige projekt. Den årlige husleje er anslået 
til 1300 kr. pr. m2. For en gennemsnitsbolig på 40 m2 svarer det til en månedlig husleje på 4.333 
kr. plus forbrug. Herfra skal trækkes evt. boligstøtte. 

Arter af udgifter (mio. kr.)
Boligdel 
(m.moms)

Servicedel 
(u.moms)

Anslået værdi af grund 2,150  
Andre grundudgifter 0,600 0,300
Håndværkerudgifter 6,720 2,045
Omkostninger 1,000 0,343
Gebyrer 0,174 0,037
I alt anskaffelsessum 10,644 2,725

Finansiering
Boligdel  
med moms

Servicedel   
uden moms

Udgift 10,644 2,180

http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1916762
http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=216271
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Kommunekredit 91 % 9,686
Beboerindskud 2 % 0,213
Servicearealtilskud, 40.000 
kr/bolig  -0,400
 Kommunal finansiering 0,745 1,780 2,525
Værdi af grund og bygning -2,150
Kommunal nettoudgift   0,375

Projektet er aktuelt sendt i udbud med frist til den 21. juni. Såfremt det økonomisk mest 
fordelagtige indkommende tilbud den 21. juni mod forventning skulle vise sig at overskride den 
anførte anskaffelsessum på 13,4 mio. kr., skal der findes besparelser i projektet, idet budgettet i 
skema B på forhånd tager udgangspunkt i det maksimale støtteberettigede rammebeløb for 
almene ældreboliger. 

Vurdering

Med de aktuelle konjunkturforhold i byggebranchen taget i betragtning vurderes ombygningen af 
Tuborgvej 90 at kunne holde sig under den angivne budgetramme. 

Normalt udarbejdes skema B først, når projektet har været i udbud, og der foreligger et tilbud fra 
en entreprenør, som forvaltningen indstiller til opgaven. Da udbudsrunden imidlertid først afsluttes 
den 21. juni - samtidig med at kommunalbestyrelse går på sommerferie -indstilles det, at Social & 
Sundhed og Teknik & Miljø bemyndiges til at vælge entreprenør. Herved undgås en forsinkelse af 
projektet på to måneder. 

Indstilling

Social & Sundhed og Teknik & Miljø indstiller

Til Socialudvalget, Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen:

1. At skema B godkendes. 
2. At Social & Sundhed og Teknik & Miljø bemyndiges til at vælge entreprenør.

Beslutninger
Pkt. 1-2: Anbefales til Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: Økonomiudvalget

________________________

Bilag
 Skema B

http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1925558


Side 12 af 19

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

8  Åbent         Kvalitetsstandarder og ydelsesbeskrivelser for botilbud

025629-2010

Resumé

Social & Sundhed har igangsat et omfattende arbejde med at udarbejde kvalitetsstandarder på de 
mest centrale områder inden for voksen handicap, sindslidende og udsatte området. 

Kvalitetsstandarderne beskriver rammerne for de ydelser, der gives til borgerne og omhandler 
eksempelvis beskrivelse af målgruppen, hvilke aktiviteter der indgår i ydelsen, gældende 
standarder for at modtage ydelsen, omkostninger for borgeren, mulighed for valg af leverandør.

Kvalitetsstandarden kan være suppleret af konkrete ydelsesbeskrivelser fra Gentofte Kommunes 
tilbud. Ydelsesbeskrivelsen giver en konkret beskrivelse af hvilke ydelser, der kan leveres på det 
enkelte tilbud med udgangspunkt i en gradueringsmodel for borgerens støttebehov. Endvidere 
beskrives praktiske forhold, der er centrale for leverancen af tilbuddets ydelser.

Der er pt. udarbejdet en generel indledning til kvalitetsstandarderne på voksen handicap, 
sindslidende og udsatte området, en model for graduering af støtte, en kvalitetsstandard for 
botilbud efter servicelovens § 107, § 108 samt almene ældreboliger opført efter almenboligloven 
samt 5 ydelsesbeskrivelser. Arbejdet med at udforme ydelsesbeskrivelser er i gang på alle 
kommunens botilbud. Endvidere er arbejdet med at udarbejde kvalitetsstandarder på hovedparten 
af paragrafområderne sat i gang.

Materialet har været i høring i Handicaprådet den 17. maj 2010. Rådet tiltrådte det forelagte 
materiale.

Baggrund

Gentofte Kommune, Social & Sundhed har igangsat et omfattende arbejde med at fastlægge 
kvalitetsstandarder på kommunens ydelser inden for voksen handicap, sindslidende og udsatte 
området. Udarbejdelsen af kvalitetsstandarder har flere formål:
• Det giver en samlet beskrivelse af de ydelser, der skal leveres til borgeren og sætter en ramme 
for det serviceniveau, der fastlægges i Gentofte Kommune.
• Det er et styringsredskab, der danner rammen for drøftelse af sammenhængen mellem 
serviceniveau og udgifter. I forbindelse med den seneste tids drøftelser og fokus på styringen af 
det specialiserede område, er det anbefalet fra bl.a. KL, at kommunerne udarbejder 
kvalitetsstandarder på centrale områder.
• Det tydeliggør, hvad de enkelte borgere eller købere af Gentofte kommunes ydelse kan forvente 
at modtage. Med de kommende regler om sammenhængen mellem handle- og betalingskommune 
er dette blevet endnu vigtigere at få lagt fast.
• Det giver borgerne en bedre mulighed for at vurdere, hvilke rettigheder de har efter loven og et 
tydeligere kendskab til Gentofte Kommunes fastlagte serviceniveau.

Kvalitetsstandarder er en ramme for Gentofte Kommunes ydelser. Der skal imidlertid altid 
foretages en konkret og individuel vurdering af den enkelte borgers behov.

http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=369744
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Gentofte Kommunes koncept for kvalitetsstandarder på voksen handicap, sindslidende og udsatte 
områder er opbygget på følgende måde:
Der er udarbejdet en generel indledning som gælder for alle kvalitetsstandarder. Hertil udarbejdes 
der kvalitetsstandarder på de enkelte paragrafområder. På delområder suppleres 
kvalitetsstandarden med en ydelsesbeskrivelse fra Gentofte Kommunes tilbud. 

I første omgang forelægges den generelle kvalitetsstandard, modellen for graduering af borgerens 
støttebehov samt kvalitetsstandarden for botilbud efter servicelovens §107 og 108 samt almene 
ældreboliger opført efter almenboligloven. Endvidere forelægges konkrete ydelsesbeskrivelser for:
• Helhedstilbuddet Bank-Mikkelsens Vej 24-28
• Botilbuddet Blomsterhusene
• Bofællesskabet Josephinehøj
• Botilbuddet Pilekrogen
• Bofællesskabet Rose Marie

Ydelsesbeskrivelser for de øvrige botilbud samt kvalitetsstandarder på andre paragrafområder 
fremlægges på kommende møder i 2010. Målet er, at Gentofte Kommune ved udgangen af 2010 
har fastlagt kvalitetsstandarder og ydelsesbeskrivelser på samtlige tilbud og de mest centrale 
paragrafområder. 

Materialet har den 17. maj 2010 været forelagt Gentofte Kommunes Handicapråd i høring. Rådet 
havde følgende bemærkninger:

Handicaprådet roste det fremlagte materiale og udtrykte tryghed og tilfredshed med tilgangen til 
arbejdet og konceptet for udvikling af styringsredskaberne. Rådet havde ingen bemærkninger til 
selve indholdet i materialet. 

Redskaberne blev af rådet vurderet som meget vigtige for forventningsafstemning og dialog både 
med de kommende køber-kommuner, med pårørende og politisk. 

Rådet fandt det principielt vigtigt, at der var en vis koordinering og sammenhæng i forskellige 
kommuners tilgang til kvalitetsstandarder og ydelsesbeskrivelser. Ligesom rådet fandt det vigtigt, 
at der var høring og brugerinddragelse – herunder ikke mindst pårørende -inddragelse i arbejdet. 

Rådet opfordrede til, at når det første grundlag for kvalitetsstandarder og ydelsesbeskrivelserne er 
etableret – så arbejdes der med en formidlingsmæssig bearbejdning, der kan fungere bedre over 
for de forskellige interessenter, der har behov for materialet. 

Høringen blev afsluttet med at Handicaprådet tiltrådte arbejdet. 

Bilag alene udsendt til Socialudvalgets medlemmer. 

Vurdering

Den udarbejdende generelle indledning samt kvalitetsstandarden for botilbud og de 5 
ydelsesbeskrivelser danner et godt fundament for fastlæggelse af serviceniveau i Gentofte 
Kommune på voksen handicap, sindslidende og udsatte området. 

Arbejdet med generelt at fastlægge kvalitetsstandarder på dette område er nyt, og der vil derfor, 
når der er opnået mere erfaring med at benytte kvalitetsstandarder og ydelsesbeskrivelser, skulle 
foretages revurdering og tilpasning af indholdet i de enkelte beskrivelser. Med det igangsatte 
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arbejde er imidlertid skabt en god ramme i forhold til økonomistyring og kommunikation med 
borgere og køberkommuner.

Indstilling

Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget:

At den anvendte model for fastlæggelse af kvalitetsstandarder på voksen handicap, sindslidende 
og udsatte området godkendes.

Beslutninger
Vedtaget.

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: 

________________________

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

9  Åbent         Serviceniveau for brugerbetaling på handicap- og psykiatriområdet 
2010

025782-2010

Resumé

Der er behov for en præcisering af retningslinier og serviceniveau for brugerbetaling for borgere og 
brugere af Gentofte Kommunes tilbud til voksne med udviklingshæmning, sindslidelser og særlige 
sociale forhold. Dette behov aktualiseres af de nye regler om handle- og betalingskommune.

Baggrund

Når Gentofte Kommune, efter de nye regler om handlekommuneforhold er trådt i kraft, skal sælge 
pladser til andre kommune, er det ønskeværdigt, at alle betingelser for pladskøb er tydelige fra 
starten, herunder at det er Gentofte Kommunes Serviceniveau, der er gældende og ikke den 
enkelte køberkommunes. Hvis det sidste var tilfældet, ville Gentofte Kommunes botilbud risikere at 
skulle forholde sig til mange forskellige kommuners regler for brugerbetaling til f.eks. 

http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=370164
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feriedeltagelse. Det er således ønsket, at kommunerne køber en fuld pakke inkl. Gentofte 
Kommunes serviceniveau, når de køber en plads.

I Servicelovens forstand er institutionsbegrebet afskaffet og erstattet af botilbud, beskyttet 
beskæftigelse og aktivitets- og samværstilbud samtidig med, at den enkelte borgers forsørgelse er 
sikret gennem overførselsindkomster i form af løntilskud, kontanthjælp, førtidspension eller 
folkepension. En række særlige paragraffer i serviceloven sikrer derudover mulighed for 
kompenserende ydelser til at dække specifikke behov. 

Den enkelte borger med funktionsnedsættelse skal kompenseres for følgerne af 
funktionsnedsættelsen. Samtidig skal borgeren ligestilles med resten af befolkningen og selv 
bidrage til dække sine grundlæggende forsørgelsesudgifter.

Nærværende ”Serviceniveau for brugerbetaling” har 2 hensigter:
- At klargøre, hvornår der er tale om grundlæggende forsørgelsesudgifter på lige fod med alle 
andre borgere i landet.
- At sikre, at alle borgere over 18 år i Gentofte Kommunes botilbud, beskyttet beskæftigelse samt 
aktivitets- og samværstilbud er omfattet af samme regler med hensyn til brugerbetaling.

I bilaget er nævnt en lang række forhold med brugerbetaling. Det er i alle tilfælde forhold, hvor der i 
forvejen er hel eller delvis brugerbetaling. Der er tale om hovedregler. Der vil i enkelte tilfælde 
kunne være tale om undtagelser, men så fremgår det af de enkelte tilbuds ydelsesbeskrivelser. 
Der er også en række områder, hvor de enkelte tilbud selv skal beslutte omfanget af en ydelse og 
omfanget af brugerbetalingen. Der er tale om brugerbetaling vedrørende forhold som boligudgifter, 
kost, rengøring, vinduespudsning, vask, vedligeholdelse af lejlighed, inventar, forsikring, licens og 
TV-programmer, IT/bredbåndsforbindelse, befordring, ferie, fritid, fester og arrangementer, 
medicin, fysioterapi og personlige hjælpemidler.

Vurdering

Da det er nødvendigt med et éntydigt kommunalt serviceniveau, når betalingskommunerne 
fremover skal til at være handlekommuner, er det Social & Sundheds vurdering, at det kommunale 
serviceniveau skal være klart for såvel borgerne som for køberkommunerne.

Indstilling

Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget:

At serviceniveauet for brugerbetaling for borgere og brugere af Gentofte Kommunes tilbud til 
voksne med udviklingshæmning, sindslidelser og særlige sociale forhold tiltrædes.

Beslutninger
Vedtaget.
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Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: 

________________________

Bilag
 Serviceniveau vedr brugerbetaling
 Serviceniveau for brugerbetaling -  opsummering af høringssvar

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

10  Åbent         Kvalitetsstandard 2010 for hjælpemidler m.m.

022041-2010

Resumé

I vedlagte notat med bilag præsenteres kvalitetsstandarden for hjælpemidler, boligændringer, biler 
samt ændringer i ydelsesbeskrivelsen vedrørende kørsel med Movia Flextrafik, Handicapkørsel. I 
notatet gennemgås ændringer i kvalitetsstandarden som er begrundet i ændret lovgivning, 
principbeslutning i Ankestyrelsen samt ændringer som bringes i forslag af områdets praktikere. 
Sagen har været forelagt Handicaprådet til udtalelse på mødet den 17. maj 2010.

 

Baggrund

Lov om Social Service fastlægger, at kommunerne skal udarbejde en kvalitetsstandard for praktisk 
og personlig hjælp og pleje i hjemmet (hjemmehjælp) samt træning. Den skal revideres og 
godkendes een gang årligt. Herudover har Gentofte Kommune valgt at udarbejde  
kvalitetsstandarder for Plejeboliger med fast personale (plejehjem), dagcentre og daghjem, visse 
sociale ydelser på pleje- og sundhedsområdet samt for hjælpemidler, boligændringer og biler. 

 

Vurdering

Det er Social & Sundheds vurdering at de foreslåede ændringer generelt fastholder kvaliteten og 
serviceniveauet på hjælpemiddelområdet. Det vurderes, at forslagene med det kendte 
aktivitetsniveau ikke vil medføre øgede udgifter på området.

Det er ligeledes Social & Sundheds vurdering at det foreslåede serviceniveau for bevilling af ekstra 
ture ved kørsel med Movia Flextrafik, Handicapkørsel vil understøtte et mindre antal brugeres 
mulighed for at fastholde kontakten til pårørende og øge et antal brugeres mulighed for at tage 
aktiv del i samfundslivet. Det vurderes, at der med det kendte aktivitetsniveau ikke vil være øgede 
udgifter udgifter til dette formål.

http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1926878
http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1926879
http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=363512
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Indstilling

Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget:

1. At kvalitetsstandarden for hjælpemidler godkendes med de foreslåede indholdsmæssige 
ændringer.

2. At orienteringen om forsøget med GPS´ere tages til efterretning, og at forslaget om indførelse af 
GPS som foreslået godkendes, som et fremadrettet tilbud til demente og andre, som ikke selv 
kan finde tilbage til bopælen efter en gåtur 

3.  At orienteringen om frit-valg på hjælpemiddelområdet fra 1. oktober 2010 tages til efterretning
4.  At orienteringen om Ankestyrelsens principafgørelse om el-scootere som forbrugsgode, samt 

orienteringen om at el-scootere endvidere kan bevilges som hjælpemiddel, tages til efterretning
5.  At forslagene om småhjælpemidler, som henholdsvis udgår af og tilgår til sortimentet, 

godkendes 
6.  At forslagene om afholdelse af udgifter til oprettelse af fast telefonforbindelse i tilknytning til 

oprettelse af nødkald, godkendes 
7. At ydelsesbeskrivelsen for Movia Flextrafik, Handicapkørsel godkendes med det beskrevne 

serviceniveau
8. At der indhentes udtalelse fra Seniorådet, og at sagen forelægges på ny, såfremt udtalelsen fra 

Seniorrådet giver anledning hertil
 

Beslutninger
Pkt. 1-8: Vedtaget.

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: 

________________________

Bilag
 Kvalitetsstandard 2010 for hjælpemidler m.m.
 Ydelsesbeskrivelser, indledende afsnit
 Ydelsesbeskrivelse GPS mikrotracker
 Ydelsesbeskrivelse el-scooter
 Ydelsesbeskrivelse kugledyne
 Ydelsesbeskrivelse nødkald
 Ydelsesbeskrivelse Handicapkørsel

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

11  Åbent         Venteliste til pleje- og ældreboliger

049911-2008

http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1889676
http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1929110
http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1929126
http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1929182
http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1929165
http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1929277
http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1905668
http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=260075
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Resumé
Social & Sundhed forelægger venteliste til pleje- og ældreboliger pr. 19.05.10. 

Indstilling

Social & Sundhed indstiller 

Til Socialudvalget:

At orienteringen tages til efterretning.

Beslutninger
Taget til efterretning.

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: 

________________________

Bilag
 Venteliste til pleje- og ældreboliger

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

12  Åbent         Meddelelser fra formanden/forvaltningen og spørgsmål fra 
medlemmerne

000825-2010

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: 

________________________

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

13  Lukket         Sag på dagsordenen

http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=1913604
http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=339419
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027080-2010

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: Økonomiudvalget

________________________

Møde i Socialudvalget den 03. juni 2010

14  Lukket         Sag på dagsordenen

000825-2010

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: 

________________________
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